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Abstract 

The increasing emphasis on educational quality and accountability has intensified the need 

for systematic approaches to school improvement in secondary education. In this context, 

Total Quality Management (TQM) has emerged as a comprehensive organizational 

framework that promotes continuous improvement, stakeholder focus, evidence-informed 

decision making, and participatory management practices within educational institutions. 

Through bibliographic review, this article aims to investigate how TQM is utilized as a tool 

for school improvement in secondary education and to synthesize key findings from 

contemporary literature regarding its implementation, benefits, and challenges. The findings 

indicate that the implementation of TQM in secondary education is associated with positive 

organizational and educational outcomes, particularly when supported by participatory and 

distributed leadership. However, the literature also highlights important barriers, including 

limited training, lack of resources, administrative discontinuity, bureaucratic pressures, and 

resistance to change, which often hinder sustainable implementation. Overall, the review 

concludes that TQM can function as an effective tool for school improvement in secondary 

education when applied as an integrated organizational strategy rather than as a superficial 

administrative reform. 

Keywords: Total quality management; secondary education; improvement; school leadership. 

 

INTRODUCTION 

Quality in education, and in particular at the secondary level, is one of the main axes of 

modern educational policy and administration, as schools are called upon to respond to 

growing social, pedagogical and organizational challenges. In an environment where school 

effectiveness is increasingly linked to the need for accountability, evaluation and sustainable 

development, the school unit is no longer seen as a static organization, but as a dynamic 

system that must learn, evolve and improve continuously. In this context, school improvement 

emerges as a key concept, which concerns a planned, systematic and continuous process of 

change, aiming not only to enhance learning outcomes but also to develop the school's 

organizational capacity to adapt to new conditions and support change in a sustainable way 

(Ozdogru et al. 2025). 

                                                 
1
 Apostolos Militsis, Greece, is a Ph.D. student at the Public Administration Department within the Faculty of 

Philosophy at the Sofia University “St. Kliment Ohridski”. 
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The purpose of the article is to investigate how TQM is utilized as a school improvement tool 

in secondary education and what are the main findings of the literature regarding its 

implementation, benefits and obstacles. Specifically, the research questions are the following: 

 Which TQM principles/models are applied in secondary education? 

 What results are recorded at the level of school improvement? 

Finally, the focus on TQM as a tool for school improvement becomes particularly timely, 

because it responds to the need to develop a culture of quality that is not based only on 

external audits, but is integrated into the functioning of the school as an organization. This 

approach can contribute to the creation of school units that operate with organizational 

cohesion, strong leadership, a positive climate and structured improvement, strengthening 

both the educational process and the sustainability of reforms in the field of secondary 

education. 

 

THE CONCEPT OF SCHOOL IMPROVEMENT 

The term school improvement refers to a planned, systematic and ongoing process of change, 

which aims, on the one hand, to improve learning outcomes and, on the other hand, to 

strengthen the school’s capacity to manage and support changes at the organizational level. 

School improvement is not synonymous with isolated reforms or piecemeal innovations, but 

constitutes an organizational course of development, during which the school develops 

mechanisms for self-evaluation, feedback, professional learning and collective action, in order 

to respond more effectively to the needs of students and its social environment. In a relevant 

European context, “effective school improvement” is defined as planned educational change 

that enhances both learning outcomes and the school’s organizational capacity to adapt to new 

conditions, making it clear that improvement also includes the dimension of managerial 

competence beyond performance (Reezigt, 2001). 

Scheerens (2015) notes that school improvement is related with the concept of educational 

effectiveness, but it differs from it in that it focuses not only on what works but also on how a 

school can change and create conditions that will allow for better results over time. This 

distinction is crucial: a school can be “effective” at a given time (e.g. good performance), 

without being “improvable” (i.e. capable of adapting and evolving). Therefore, school 

improvement is now considered a comprehensive model of organizational change that 

incorporates both the quality of teaching and the way of administration, the operation of 

processes, the culture of cooperation and the school climate. 

Based on the current research tradition, school improvement can be analyzed in multiple 

dimensions, which operate interconnectedly. The first and central dimension is the 

improvement of teaching and learning (instructional improvement), that is, the enhancement 

of the quality of teaching, pedagogical strategies, learning assessment and differentiation, so 

that the school responds effectively to the needs of different students. This dimension is 

considered crucial because school improvement is directly linked to the “instructional core” 

(the core teaching-student-content), that is, to the point where educational quality is 

essentially produced. Modern school improvement theory emphasizes that successful change 
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strategies are not external impositions, but result from internal diagnosis and targeted 

development of teaching practices (Hopkins and Baumber, 2019). 

The second dimension is organizational development and school culture, as school 

improvement requires collective commitment, professional collaboration and shared values. 

Organizational culture determines the way in which a school perceives change, learning and 

responsibility. When the culture is characterized by trust, mutual support and a data-informed 

culture, then the conditions for sustainable improvement are created. In contrast, schools with 

a culture of individualism, low expectations or “mandatory compliance” tend to produce 

short-lived changes without depth (Hopkins and Baumber, 2019). Organizational culture is 

therefore today considered the core of school improvement and not a secondary element, 

since it determines the school’s ability to learn as an organization and adopt continuous 

improvement processes. 

The third dimension is school climate, which includes students’ and teachers’ perceptions of 

safety, justice, relationships, inclusion, and support. School climate is directly related to 

school improvement for two main reasons: (a) it influences the learning process, as students 

learn better in environments that are safe, supportive, and fair, and (b) it functions as a 

mechanism to strengthen teachers’ professional collaboration, since positive relationships and 

trust foster collective action. In other words, quality improvement is not only about teaching 

methods but also about the context in which they are implemented. Current literature shows 

that models of school improvement that focus exclusively on external evaluations or 

“technical” changes ignore the importance of climate and culture and therefore have reduced 

sustainability (Hopkins and Baumber, 2019).  

The fourth dimension is the administrative and leadership framework, i.e. the structures and 

management practices that organize the operation of the school, mobilize staff and transform 

improvement goals into specific processes. The administrative framework includes strategic 

goal-setting, resource management, communication, evaluation and feedback processes, as 

well as the enhancement of professional development. Modern analyses argue that effective 

school improvement requires participatory and distributed forms of leadership, which allow 

teachers to function as co-formulators of change and not as executors of external orders. 

Distributed leadership has been associated with improving school climate, strengthening 

teacher commitment and developing collective professional learning, thus acting as a lever for 

sustainable school improvement (Nadeem, 2024). In summary, school improvement can be 

defined as a continuous, documented and organizationally integrated process, which aims to 

improve learning outcomes and at the same time develop the school's internal capabilities for 

collaboration, change and effective functioning. 

 

THE ROLE OF THE ADMINISTRATIVE FRAMEWORK IN SCHOOL 

IMPROVEMENT 

The administrative framework of a school is one of the most decisive factors in the process of 

school improvement, as it shapes both the decision-making conditions and the relationships, 

practices and mechanisms that activate the collective effort towards quality. In secondary 

education, school improvement cannot be understood as a piecemeal intervention or as the 
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result of individual initiatives, but as a dynamic and ongoing system of organizational change, 

in which the administration functions as a regulatory mechanism for coordination, 

mobilization and creation of a culture of continuous improvement. International research 

indicates that administration based on clear structures, transparent processes and participatory 

mechanisms strengthens organizational cohesion, the sense of collective responsibility and the 

operational effectiveness of the school, linking the administrative function with the goals of 

pedagogy and learning development (Karakose et al. 2024). 

Of particular importance is the concept of the administrative framework as an organizational 

architecture, that is, as a set of structures and practices that determine the way in which the 

school “functions” as an organization. Organizational culture —the values, rules, habits and 

informal cooperation structures— is directly influenced by the management style and 

leadership models adopted by the principal and the administrative team. The literature argues 

that school culture is not a static characteristic, but is “constructed” daily through 

administrative practices that encourage participation, trust and professional learning. In a 

related theoretical approach, school organizational culture is analyzed as a multidimensional 

phenomenon, which includes political and social components, while it is directly linked to the 

leadership and management models adopted in the school (Torres, 2022). 

In this context, school climate is another critical area through which the administrative 

framework influences school improvement. School climate includes teachers’ and students’ 

perceptions of the level of safety, the quality of relationships, the sense of justice, support and 

cooperation. A positive school climate is systematically associated with higher learning 

effectiveness, better relationships between students and teachers and, more generally, with an 

increased capacity of the school to manage changes and challenges. Recent research confirms 

that the quality of relationships and the degree of cooperation within the school significantly 

differentiate “high-effective” schools from “low-effective” ones, highlighting that school 

climate is not just a social characteristic but a core of educational quality (Delgado-Galindo et 

al. 2022). 

The role of the administration here is twofold: on the one hand, it determines the framework 

in which the climate is formed (rules, roles, communication, ways of resolving conflicts), and 

on the other hand, it activates the improvement processes through targeted practices. 

International literature highlights that school climate often functions as a “mediator” between 

leadership and performance: that is, leadership practices affect learning outcomes not directly 

but through the improvement of organizational relationships, trust and support. In a recent 

review of Ozdogru et al. (2025), it is pointed out that leadership and school climate are 

statistically significant variables for achieving improvement, while the influence of leadership 

“passes” through different types of leadership (transformational, supportive, distributed and 

pedagogical/didactic). 

A key element of the administrative framework that emerges in the contemporary literature is 

the degree of autonomy and school decentralization (school-based management). The 

connection between school autonomy and school improvement has been documented through 

international comparative analyses, which show that higher levels of autonomy are associated 

with significant improvements in dimensions of school climate, such as academic culture, 
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community and safety. The relationship with the dimension of safety seems to be particularly 

strong, an element that is crucial for secondary education where social dynamics are often 

more complex (Khanal and Guha, 2023). Autonomy, however, does not automatically 

function as an improving factor; an appropriate administrative framework is required that 

combines accountability, clear targeting, evaluation and support for school leadership, so that 

decentralization can be transformed into a real opportunity for development and not into a 

transfer of responsibilities without resources. 

From a Total Quality Management perspective, the administrative framework becomes even 

more important, as TQM relies on organizational structures that facilitate continuous 

improvement, evaluation, feedback, and shared responsibility. Recent studies examining 

quality and administration in secondary education show that the implementation of quality 

management practices is positively associated with student achievement and significantly 

predicts the strengthening of school culture (Parveen et al. 2024). Furthermore, research 

shows that leadership is a key mechanism for developing a “quality culture” and for 

implementing models such as EFQM in educational administration, which reinforces the 

hypothesis that TQM needs a supportive and participatory administrative framework to be 

effective (Anastasiou and Ntokas, 2024). 

Therefore, the administrative framework functions as the main mechanism that connects 

organizational culture and school climate with school improvement. A school that seeks 

systematic improvement needs an administration that is not limited to managing everyday life, 

but develops a clear strategy, institutionalizes cooperation processes, utilizes data, empowers 

teachers and invests in creating a positive school climate. Based on the current literature, the 

most effective administration models seem to be those that support participation, collective 

responsibility and an emphasis on learning, namely mainly distributed leadership combined 

with elements of didactic and transformational leadership, while school autonomy enhances 

improvement when accompanied by supportive structures and accountability (Khanal and 

Guha, 2023).  

 

RESEARCH DATA ON THE IMPLEMENTATION OF TQM IN SECONDARY 

EDUCATION 

The application of Total Quality Management (TQM) in secondary education has been a field 

of increased research interest in recent years, as many educational systems seek to move from 

the logic of simple administrative management to a model of systematic school improvement 

with an emphasis on efficiency, continuous improvement, accountability and a focus on 

stakeholders. International literature shows that TQM in the school environment is not applied 

as “one” single model, but as a set of practices that include: strategic planning, process 

organization, participatory management, data utilization, development of a culture of 

cooperation, as well as feedback and evaluation systems (feedback loops) (Anastasiou and 

Ntokas, 2024). 

Recent empirical research in public secondary schools (e.g. Punjab, Pakistan) has shown that 

quality management practices, such as process management, feedback, teacher participation, 

and strategic planning, are statistically related to strengthening school culture and are also 
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associated with student achievement indicators. The study, utilizing a mixed design, revealed 

that principals perceive quality culture as a result of both administrative practices and 

systemic support, indicating that TQM works best when the school has the organizational 

capacity for change (Parveen et al. 2024).  

Anastasiou and Ntokas (2024) note that leadership is a critical mechanism for building a 

quality culture, as it encourages collaboration, organizes goals, and creates functional 

structures for systematic improvement. In this context, the administrative function does not 

function only as "management", but as a mechanism for qualitative school reform. In more 

organizational applications, a study utilizing the EFQM model in a secondary vocational 

school showed that the implementation of a quality framework allows the school to identify 

weaknesses, propose improvements and develop a strategic orientation towards sustainability 

and effectiveness. The study highlights that quality standards function as a diagnostic and 

planning tool, not simply as a “certification stamp”, and that their value is maximized when 

staff are involved and when an internal feedback system is created (Sütőová et al. 2022). 

Empirical findings also link the implementation of TQM to improved school climate, 

especially when the quality framework is implemented through participatory practices and 

stakeholder empowerment. Although some of the literature is theoretical, there are also 

empirical approaches that suggest that enhancing quality in administration can lead to a safer 

and more supportive environment, which acts as a key factor for academic performance. 

Related works emphasize that the impact of TQM on student performance is more 

pronounced when associated with a climate of trust, cooperation and fairness in the school 

(Mahmood et al. 2020). 

Although the data show positive trends, a significant part of the research focuses on 

implementation barriers. Studies in public secondary schools identify as main barriers: 

inadequate training, lack of resources, limited participatory culture, administrative 

discontinuity, bureaucratic pressures and resistance to change. In Suleman and Gul’s (2015) 

study on the challenges of implementing TQM in secondary schools, the lack of structured 

support and the absence of systematic evaluation appear as critical inhibiting factors. This 

finding is particularly important, as it shows that TQM cannot be successfully implemented as 

“rhetoric”, but requires infrastructure and organizational maturity.  

Finally, the most recent literature examines TQM as a factor that enhances educational 

innovation and “quality management results”. In a study based on the perceptions of teachers 

in public secondary education structures, the impact of TQM and innovation practices on 

quality management results is examined, confirming that quality and innovation are not 

competitive but complementary processes. The integration of innovation into the quality 

framework appears to enhance management effectiveness, especially when it functions as an 

organizational practice that motivates staff and creates a culture of continuous learning 

(Psomas et al. 2025). 

 

CONCLUSIONS 

This literature review has shown that Total Quality Management (TQM) can function as a 

substantial and integrated administrative tool for school improvement in secondary education, 
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provided that it is applied not as a formal compliance framework, but as an organizational 

development strategy. School improvement, as approached in this paper, is not limited to 

improving learning outcomes, but concerns the overall capacity of the school to develop 

mechanisms for self-evaluation, collaboration, feedback and effective change management 

(Karakose et al. 2024).  

The findings of the review demonstrate that the implementation of quality practices in 

secondary education is positively associated with critical organizational and pedagogical 

dimensions. In particular, the studies analyzed converge on the fact that practices such as 

strategic planning, process management, feedback mechanisms, teacher participation and 

institutionalized evaluation can strengthen organizational cohesion and support a culture of 

continuous improvement in the school. Furthermore, it was shown that school culture and 

school climate are key intermediary mechanisms through which TQM can lead to 

improvement results, as an environment of trust, cooperation and justice favors both the 

professional development of teachers and the learning engagement of students (Delgado-

Galindo et al. 2022). Therefore, the contribution of TQM is not only about administrative 

efficiency but extends to strengthening the collective identity of the school as a learning and 

evolving organization. 

Finally, the paper highlights practical and theoretical implications: it suggests that TQM can 

be used as a framework for strategic school development, especially when combined with 

participatory leadership, the development of a quality culture and the institutionalization of 

internal evaluation processes. In this way, the article contributes to shifting the discussion 

from simply “adopting quality models” to creating schools that function as learning and 

continuous improvement organizations, offering an evidence-based and modern approach to 

enhancing quality in secondary education.  
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Abstract 

This paper critically examines the prospective application of cooperative organizational 

models within the administration and governance of special education school units. It posits 

that a cooperative framework, underpinned by principles of shared responsibility, 

collaborative effort, and democratic participation, offers a robust paradigm for achieving 

more inclusive and sustainable educational management. Within the domain of public 

administration, the integration of cooperative governance practices has the potential to 

enhance synergistic teamwork among educators, parents, and local communities, 

concurrently optimizing decision-making processes and improving student outcomes. The 

investigation delves into how specific elements of the cooperative model, such as collective 

leadership and mutual support mechanisms, can be effectively adapted and implemented 

within the unique context of special education schools. Emphasis is placed on elucidating the 

intrinsic alignment between cooperative values and the overarching objectives of inclusive 

education, particularly highlighting their shared focus on participation, equity, and 

empowerment. The paper concludes by articulating policy recommendations aimed at 

fortifying cooperative practices within educational institutions, thereby suggesting that a 

cooperative perspective in school management can substantially contribute to the long-term.  

Keywords: public administration; educational management; school organization; special 

education school units; management practices in education; educational leadership. 

 

 

INTRODUCTION 

This paper critically examines the prospective application of cooperative organizational 

models within the administration and governance of special education school units, exploring 

how such frameworks can enhance educational services and promote equitable outcomes. It 

posits that a cooperative framework, underpinned by principles of shared responsibility, 

                                                 
1
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Special Education. 



 

ПУБЛИЧНИ ПОЛИТИКИ.bg                                     Volume 16/ Number 4/ December 2025 

 

12 

 

 

 

collaborative effort, and democratic participation, offers a robust paradigm for achieving more 

inclusive and sustainable educational management (Ébersold, 2020). 

 

PUBLIC POLICIES FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT AND THE ACTIVE 

INCLUSION OF COOPERATIVES IN THE SOCIAL AND SHARED ECONOMY 

A comprehensive understanding of public policies for sustainable development and the active 

inclusion of cooperatives in the social and shared economy is crucial. This necessitates a 

detailed examination of current public policies and their efficacy in promoting inclusive 

education, along with an assessment of how cooperative models can enhance the active 

inclusion of special education communities in the social and shared economy (Alsowait et al. 

2023). A robust public policy framework is needed that not only supports but actively 

incentivizes the establishment and growth of cooperative enterprises within the social and 

shared economy, particularly those dedicated to special education, by providing clear 

guidelines and fostering an enabling environment. This holistic perspective underscores the 

necessity of a regulatory environment that not only permits but actively encourages the 

development of cooperative business models, especially those that prioritize social 

responsibility and shared economic benefits within the special education sector. Such a 

framework would promote comprehensive cross-sector collaboration and inclusive policies, 

ensuring the effective utilization of available technologies and resources to enhance learning 

experiences for all students with special educational needs (Voultsiou, Moussiades, 2025). 

This comprehensive framework necessitates robust public policies that champion sustainable 

development and actively integrate cooperatives into the social and shared economy, thereby 

leveraging their inherent capacity for inclusive educational advancement (Halsall et al. 2022). 

These policies must specifically target Sustainable Development Goal 4, emphasizing 

equitable, inclusive, and quality education, while also dismantling existing barriers between 

general and special education through resource equity and social integration (Yang et al. 

2025). This approach aligns with principles of social responsibility and shared economy, 

promoting active inclusion and sustainable development by empowering all stakeholders to 

contribute to an equitable and responsive special education system (Lopes et al. 2023). 

 

REGULATORY ENVIRONMENT, INSTITUTIONAL CAPACITY, AND SUPPORT 

FOR THE DEVELOPMENT OF COOPERATIVE BUSINESS 

The stratification of policies requires a nuanced understanding of how regulatory 

environments and institutional capacities can either foster or hinder the development of 

cooperative businesses within the educational sector. This necessitates an examination of the 

systemic challenges and opportunities presented by current frameworks, particularly 

concerning how they support or impede the collaborative governance structures essential for 

special education inclusion (Temitope, 2023). Such an examination would involve analyzing 

existing legal and administrative frameworks to identify provisions that explicitly support or 

implicitly obstruct cooperative models, along with assessing the institutional readiness and 

capacity of special education units to adopt and sustain these collaborative approaches 

(Woodin, 2019). This analysis will also explore how the regulatory environment influences 
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the development of cooperative businesses within the special education sector, identifying 

best practices and areas for reform that could foster more robust cooperative governance 

models (Abdussamad, 2022). This involves evaluating how existing policies facilitate or 

impede the establishment and growth of cooperative enterprises within the special education 

sector, particularly concerning financial incentives, legal recognition, and administrative 

support. Such an evaluation would also critically assess the institutional capacity and support 

mechanisms available for fostering the development of cooperative businesses, especially in 

bridging the gap between policy intent and actual practice (Beamish et al. 2024). Ultimately, 

this paper seeks to provide a comprehensive roadmap for integrating cooperative governance 

into special education, emphasizing the critical role of supportive public policies and robust 

institutional frameworks in achieving genuine inclusivity and sustainable educational 

development. This includes a deep dive into the regulatory environment and institutional 

capacity, examining how existing frameworks either facilitate or hinder the development of 

cooperative businesses in this specialized educational context (Jones, 2023). This further 

involves a critical analysis of current policy gaps that may limit the effective implementation 

of cooperative models and identifying opportunities for legislative reform to better support 

these innovative governance structures (D’Elia et al. 2025; Ezeafulukwe et al. 2024). The 

exploration of these policy gaps further extends to understanding how existing funding 

mechanisms and resource allocation strategies either enable or constrain the 

operationalization of cooperative governance within special education settings (Park, 2024). 

To achieve these objectives, it is imperative to establish a regulatory environment that not 

only accommodates but actively promotes the formation and growth of cooperative 

enterprises within the special education sector, acknowledging their unique capacity to foster 

innovation and shared responsibility (Nordvall, 2022). This includes developing dedicated 

legal frameworks for social economy organizations, which can then serve as a foundation for 

targeted public support schemes like procurement and tax benefits (Hueske et al. 2023). The 

regulatory environment must foster an ecosystem where cooperative businesses, particularly 

those focused on social and shared economies, can thrive through streamlined registration 

processes, access to capital, and tailored legal frameworks that recognize their unique 

governance structures. Effective public policies must therefore articulate clear guidelines for 

the establishment and operation of cooperative ventures within special education, facilitating 

their legal recognition and providing financial incentives for their development. This includes 

ensuring that regulatory frameworks are sufficiently flexible to accommodate innovative 

cooperative models while also providing clear standards for accountability and quality of 

services (Wells, 2025; Woulfin, Jones, 2023). 

 

STRATEGY AND VISION FOR THE DEVELOPMENT OF COOPERATIVES 

Effective strategies for integrating cooperative principles into special education governance 

involve meticulous planning and stakeholder engagement (Ébersold et al. 2018; Obah, 2024). 

Effective communication channels are paramount to successfully implement these strategies, 

ensuring that all parties, from teachers to parents and community members, are fully engaged 

in the decision-making processes and organizational preparedness (Alsowait et al. 2023; 



 

ПУБЛИЧНИ ПОЛИТИКИ.bg                                     Volume 16/ Number 4/ December 2025 

 

14 

 

 

 

Vlachou et al. 2023). This multifaceted approach aims to cultivate an inclusive culture where 

all stakeholders are not only informed but also actively participate in shaping the educational 

landscape for students with disabilities (Vlachou et al. 2023). To this end, research must focus 

on continuously evaluating innovative methodologies, such as cooperative learning and 

differentiated assessment, to ensure these practices meet the dynamic needs of students and 

improve their long-term career prospects (Park, 2024; Ramírez-Solórzano, Navas, 2024). This 

also involves a critical analysis of current policy gaps that may limit the effective 

implementation of cooperative models and identifying opportunities for legislative reform to 

better support these innovative governance structures (D’Elia et al. 2025; Ezeafulukwe et al. 

2024). The long-term effectiveness of these digital and cooperative frameworks hinges on 

sustained stakeholder engagement and ongoing research into their practical application and 

impact (Peng et al. 2024; Yıldırım, 2024). The integration of students' voices, including those 

with disabilities, in co-planning initiatives represents a pivotal governance tool for fostering 

truly inclusive educational environments and ensuring that proposed solutions effectively 

address their needs (D’Angelo et al. 2020; Naess et al. 2024). This participatory approach not 

only enhances the relevance of educational programs but also cultivates a sense of ownership 

and empowerment among the students themselves (D’Elia et al. 2025). These pedagogical 

strategies also aim to foster essential employability skills such as teamwork, critical thinking, 

and problem-solving, which are vital for students' future success and societal integration 

(Adam et al. 2025). This approach aligns with principles of cooperative learning, 

problem/project-based learning, and service learning, which collectively foster self-regulated 

learning and critical thinking skills vital for navigating real-world challenges (D’Elia et al. 

2025). These methodologies collectively contribute to a more comprehensive and adaptive 

educational experience, preparing students for future academic and professional endeavors by 

cultivating critical literacy, decision-making, and problem-solving capabilities (Karagianni, 

Drigas, 2023). This comprehensive educational strategy also emphasizes the development of 

interpersonal skills, emotional intelligence, and social responsibility, which are crucial for 

students' holistic development and successful integration into society (D’Elia et al. 2025). 

Furthermore, integrating real-world scenarios and clear learning goals into these educational 

frameworks enhances student engagement and provides a clear roadmap for achieving desired 

outcomes (D’Elia et al. 2025). Such governmental support is crucial for bridging the 

knowledge gap regarding special needs learner support, fostering the development of 

inclusive digital content and curricula, and equipping educators with the necessary skills to 

effectively integrate technology and assistive devices (Malta et al. 2024; Mpu, 2023). This 

holistic approach would facilitate the widespread adoption of inclusive methods like 

problem/project-based learning, cooperative learning, and service learning, which have been 

identified as highly effective for diverse student populations, including those with special 

educational needs (D’Elia et al. 2025). This includes promoting related projects through a 

centralized, one-stop system, potentially managed by the Ministry of Education, to streamline 

support for integrated vocational education base schools, special schools, and school 

companies that are crucial for students with disabilities (Park, 2024). Such a system would 

underscore the critical role of career and vocational education in enhancing the quality of 
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special education and preparing students for successful integration into the workforce and 

higher education (Park, 2024). This necessitates a dynamic and adaptive curriculum 

development process, rooted in the collective expertise of various stakeholders, to ensure that 

educational offerings are directly applicable to the unique circumstances of each school and 

the individualized needs of students with disabilities (Park, 2024). This involves developing 

clear guidelines for resource sharing, collaborative decision-making, and conflict resolution 

that are culturally sensitive and promote mutual trust among all participants (Ébersold et al. 

2018). 

 

COOPERATIVE MODELS, REGIONAL DEVELOPMENT, AND MUNICIPALITIES 

The successful implementation of cooperative governance models in special education hinges 

on understanding the "long tail" nature of rural special education and designing tailored 

approaches for both exclusive and comprehensive special education schools (Li et al. 2021). 

This also necessitates a critical assessment of existing district capabilities to effectively 

support students in general education settings, as well as an examination of how current 

policies might inadvertently promote trends in special education student placement (Russell, 

Bray, 2013). Strategically, policies should prioritize the development of robust data 

infrastructure to monitor these trends and inform responsive interventions, ensuring that 

cooperative models can adapt to specific regional and demographic challenges. Moreover, 

fostering the development of strong, inter-agency networks is crucial for addressing the 

multifaceted needs of students with disabilities, thereby requiring policymakers to actively 

engage various stakeholders in key implementation activities (Pettit, 2023; Ward et al. 2022). 

Stratification of these policies should also consider the unique cultural and socio-economic 

contexts of diverse communities, ensuring that interventions are both relevant and effective in 

promoting genuine inclusivity and equity within special education (Mursalim, Haq, 2022). 

The effectiveness of these policies hinges on consistent funding formulas and implementation 

strategies nationwide, addressing the systemic inequity where a student's geographic location 

often dictates the availability and quality of postsecondary support services (Wells, 2025). 

This ensures that cooperative governance models, by fostering shared decision-making and 

resource pooling, can directly mitigate such disparities and enhance institutional capacity 

across diverse educational settings. 

 

THE COOPERATIVE MODEL AND THE PARTICIPATION OF YOUNG PEOPLE 

Within the domain of public administration, the integration of cooperative governance 

practices has the potential to enhance synergistic teamwork among educators, parents, and 

local communities, concurrently optimizing decision-making processes and improving student 

outcomes (Almahdawi et al. 2023; Narot, Kiettikunwong, 2024). The investigation delves into 

how specific elements of the cooperative model, such as collective leadership and mutual 

support mechanisms, can be effectively adapted and implemented within the unique context 

of special education schools, thereby fostering value co-creation and active participation from 

all stakeholders (Narot, Kiettikunwong, 2024). Emphasis is placed on elucidating the intrinsic 

alignment between cooperative values and the overarching objectives of inclusive education, 
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particularly highlighting their shared focus on participation, equity, and empowerment (Garg, 

2024). The integration of students' voices, including those with disabilities, in co-planning 

initiatives represents a pivotal governance tool for fostering truly inclusive educational 

environments and ensuring that proposed solutions effectively address their needs (D’Angelo 

et al. 2020; Naess et al. 2024). This participatory approach not only enhances the relevance of 

educational programs but also cultivates a sense of ownership and empowerment among the 

students themselves (D’Elia et al. 2025). Moreover, fostering an environment where students 

with special educational needs learn alongside their peers in inclusive settings can 

significantly close achievement gaps and promote deeper friendships, necessitating tailored 

strategies and additional resources for successful implementation (Mateu et al. 2021; Park et 

al. 2023). This approach aligns with principles of cooperative learning, problem/project-based 

learning, and service learning, which collectively foster self-regulated learning and critical 

thinking skills vital for navigating real-world challenges (D’Elia et al. 2025). These 

pedagogical strategies also aim to foster essential employability skills such as teamwork, 

critical thinking, and problem-solving, which are vital for students' future success and societal 

integration (Adam et al. 2025). Furthermore, effective public policies must address the 

disparities in funding and resource allocation across different regions, ensuring that all 

students with disabilities have equitable access to high-quality special education services, 

comprehensive transition planning, and robust disability resource centers (Wells, 2025). 

 

FINANCE AND CURRENCY CHANGES – CHALLENGES, ADAPTATION, AND 

SUSTAINABILITY OF COOPERATIVES 

The exploration of policy gaps extends to understanding how existing funding mechanisms 

and resource allocation strategies either enable or constrain the operationalization of 

cooperative governance within special education settings (Park, 2024). This integrated 

approach will inevitably lead to a re-evaluation of current funding models, advocating for 

equitable resource distribution that supports the long-term viability and growth of cooperative 

special education initiatives (Marsetyo, Nurhadi, 2021). Furthermore, policies must cultivate 

an environment where grassroots efforts and ethical engagement are prioritized, along with 

strategic financial planning, to build a strong foundation for cooperative identities and 

overcome operational challenges (Zhang et al. 2024). This holistic approach not only 

addresses immediate educational needs but also promotes the long-term sustainability and 

scalability of cooperative governance models within special education, ensuring their 

widespread adoption and impact. This includes prioritizing state accountability measures for 

students with disabilities, aligning with frameworks such as the „Every Student Succeeds 

Act“ of 2015, which necessitates collaboration among general and special educators to rethink 

traditional approaches and promote inclusive education (Lane et al. 2022). Moreover, the 

effectiveness of these policies hinges on consistent funding formulas and implementation 

strategies nationwide, addressing the systemic inequity where a student's geographic location 

often dictates the availability and quality of postsecondary support services (Wells, 2025). 

This ensures that cooperative governance models, by fostering shared decision-making and 
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resource pooling, can directly mitigate such disparities and enhance institutional capacity 

across diverse educational settings. 
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ПРАВИЛА ЗА ВОДЕНЕ НА СПОР И ИНТЕГРАТИВЕН ТИП 

ПРЕГОВОРИ (ЗА ОБУЧЕНИЕ НА УЧЕНИЦИ) 
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, Софийски университет „Св. Климент Охридски“ 

 

 

Резюме 
Уменията за работа в екип, участието в преговори, направляването на диалога и 

спора са специални комуникативни умения, които могат да се формират още в 

училище. В дългосрочен план младежи с подобни умения ще станат основа за 

изграждане на по-сплотено и действено гражданско общество. В статията е 

направен опит за съставяне на набор от правила (за водене на дискусии и работа в 

екипи на ученици), които да осигурят положителен резултат при спор или преговори, 

а именно – приближаване на гледните точки и/или договаряне по даден въпрос. 

Теоретичната рамка се основава на критическия спор, представен в прагма-

диалектическия подход на Емерен – Гротендорст, а също и на някои преговорни 

тактики, характерни за интегративния тип преговори. Обект на изследване са 

правилата и тактиките, предметът е тяхната приложимост и възможност да 

бъдат адаптирани за използване от ученици при дискусии, работа в екип и при 

взаимодействие между екипи. Използваните методи са анализ, синтез, наблюдение, 

сравнение, ранжиране, систематизация, проучване на опит. Целта е да се изготви 

набор от правила за ползване от ученици, задачите са тези правила да са с ясни 

логични и реторични елементи и да са лесни за заучаване и ползване. Текстът има 

теоретико-обзорен и научно-практически характер при прилагане на 

интердисциплинарен подход, съчетаващ знания и методи от реториката, прагма-

диалектиката и преговорите. 

Ключови думи: дискусия; преговори; интегративен; правила; сплотеност. 

 

 

RULES FOR DISPUTES AND INTEGRATIVE TYPE OF 

NEGOTIATIONS (FOR STUDENTS TRAINING) 

 
Pavel Rosenov
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Abstract 

Teamwork skills, participation in negotiations, steering dialogue and disputes are special 

communicative skills that can be developed as early as in school. In the long term, young 

people with such skills will become the foundation for building a more cohesive and active 
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civil society. In the article we attempt to create a set of rules (for conducting discussions and 

working in student teams) that will ensure a positive outcome in a dispute or negotiation, 

namely – bringing viewpoints closer and/or reaching an agreement on a given issue. The 

theoretical framework is based on the critical debate presented in the pragma-dialectical 

approach of Eemeren-Grootendorst, as well as on some negotiation tactics used in  

integrative  negotiations. The object of research is the rules and tactics, and the subject is 

their applicability and potential to be adapted for use by students in discussions, teamwork, 

and team interactions. The methods used are analysis, synthesis, observation, comparison, 

ranking, systematization, and experience research. The goal is to create several sets of rules 

for use by students; the  task is  to make these rules clear, logically and rhetorically sound, 

and easy to learn and apply. The text has a theoretical-review and scientific-practical 

character we apply an interdisciplinary approach, combining knowledge and methods from 

rhetorics, pragma-dialectics, and negotiation theory. 

Keywords: discussion; negotiation; integrative; rules; cohesion. 

 

 

УВОД 

Сплотеността на обществото като негова характеристика е многоаспектно и сложно 

понятие. Тя зависи както от ситуационни и временни фактори, като например наличие 

на обща заплаха, на кауза с голяма популярност, на личности с достатъчна харизма и 

идеи за обединение, на граждански и административни структури и др., така и на 

фактори, непряко свързани с времето и ситуацията, като народопсихология и традиция. 

Има и трети фактор – това са уменията и навиците на гражданите за намиране на общи 

изгоди и цели, за разбиране как и кога общите, еднопосочни усилия постигат по-големи 

резултати от индивидуалните разнопосочни такива; това са уменията за договаряне и 

съгласуване на общи усилия за решаване на даден казус. Тези умения и навици биха 

били основа на традиция или народопсихология, но ако последните отсъстват или са 

недостатъчно развити и установени, доколко би било вероятно такива навици да бъдат 

развити съзнателно чрез залагането им в образователна програма например. Възниква 

изследователски въпрос дали може в сравнително кратък период (1 – 5 години) да се 

предприемат такива мерки, които потенциално да доведат до създаване на подобни 

навици, особено в по-младото поколение. Кратко проучване на опита в Американския 

колеж в София и Американския университет в Благоевград показва, че там всяка 

седмица има часове, в които учениците се разделят да работят в екипи и между екипи. 

Тази практика стимулира изразяването и защитата на мнения, поставянето на обща цел, 

прокарването на групова идея и съвместната работа на всички членове на екипа. В 

българските общообразователни училища методиките не предвиждат толкова 

интензивна работа по групи и провеждане на дискусии. По наблюдения на автора и на 

интервюираните педагози в битови спорове средношколците често загърбват 

логическите доводи и прибягват към лични нападки. Предвиждането ни е, че ако се 

създадат правила за водене на критически спор и те бъдат правилно методически 

преподадени, то дискусионната и комуникативната култура на учениците ще се 

подобри както в краткосрочен, така и в дългосрочен план, каквито са основните ни 

цели и принос. 
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В настоящата статия се прави опит за адаптация на правилата за водене на критически 

спор, изведени от прагма-диалектическия подход (ПДП) на Емерен – Гротендорст, и на 

тактики, характерни за интегративните преговори, с цел да се състави списък от 

правила за водене на дискусия и преговори, предназначен за ученици. Целта е да се 

изработят ясни правила за използване на логически и реторически инструменти, които 

да предпазят дискутиращите от вкарване на спора в задънена улица с ползването на 

така наречените грешки или заблуди (fallacies). Целим правилата да са широко 

приложими – да могат да се ползват не само от ученици, а и от участници на всякаква 

възраст и във всякакъв тип дискусии. Основните методи, които се ползват в настоящата 

работа, са анализ и синтез, а допълнителните – сравнение, ранжиране, систематизация, 

проучване на опит и наблюдение. 

 

ТЕОРЕТИЧНА РАМКА 

Основата на теоретичната рамка на настоящото изследване е Системната теория на 

аргументацията на Франс ван Емерен и Роб Гротендорст, представляваща една от 

най-популярните и широко признати съвременни теории на аргументацията. Двамата 

професори от Амстердамския университет си поставят за цел да изработят кодекс за 

водене на критическа дискусия, като се опират на лингвистичната и лексикалната 

адекватност в употребата на езика и логическата правилност при водене на дискусия. 

Авторите съчетават логическия подход (диалектиката в Аристотеловия смисъл – 

Александрова [Aleksandrova] 2023, 99) с прагматичността – необходимостта да 

„убедим“ опонента в правилността на мнението си. Прагматизмът се заключава и в 

изработката на правила за водене на спор, които да осигурят резултат, а именно 

приближаване на мненията в края на спора. Затова и техният принос е известен като 

прагма-диалектически подход към аргументацията. Под „критическа дискусия“ ще 

разбираме „рационален спор“, а понятията полемика, дебат, спор и дискусия ще 

ползваме като синоними (както правят Емерен и Гротендорст). Тук е мястото да кажем, 

че нидерландските професори не разглеждат т.нар. некоректни спорове, чиято цел е 

победа на всяка цена (например чрез инсинуация, заплаха, манипулация, лъжа и т.н.). 

Ето защо голяма част от реторическите аргументи се смятат от тях за „грешки“ или 

„заблуди“ (Емерен, Гротендорст [Emeren, Grotendorst] 2009, 183-333). Това не означава, 

че тези реторически аргументи не се използват широко и в битовите, и в политическите 

спорове, и дори в съдебните прения. Стремежът на Емерен и Гротендорст е да 

дефинират параметрите именно на критическата дискусия, чиято цел е достигане на 

истината чрез позволени етични средства и най-вече с помощта на логиката. Те не се 

интересуват от сферата и предмета на спора, а от неговата анатомия, правила и от 

процедурата, осигуряваща успешния му завършек. По отношение на процедурата 

авторите извеждат четири етапа на дискусията (Александрова [Aleksandrova] 2013, 154-

155): 

 конфронтация – изясняване на гледните точки, тезата и антитезата; 

 социализация – съгласуване на регламента, правилата, източниците на факти, 

ролите на участниците и начина на завършване на дискусията; 
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 същинска дискусия (функционализация) – обосноваване на тезата и контратезата; 

 заключителен етап – разрешаване на спора. 

 

Да сравним горната организация на дискусията с компонентите на успешната реч 

според античната реторика: exordium – въведение; narratio – обявяване на предмета или 

разказ за събитията, по които ще се дискутира; argumentation (confirmatio, refutatio) – 

защита на собствената теза и критика (отхвърляне) на контратезата; peroratio – 

обобщение и заключение. Виждаме, че на практика Емерен и Гротендорст са слели 

двата първи етапа от античното разделение и са добавили своя втори – съгласуване на 

регламента, за да избегнат влизане в задънена улица или опорочаване и провал на спора 

заради липса на правила. Един от най-сигурните начини всяка дискусия да приключи 

успешно, а именно – да се достигне до истината и двете страни да се обединят в 

мнението си, е наличието и спазването на определени правила, гарантиращи 

логичността и етичността, както и поддържането на фокуса на спора. Ето защо едно от 

най-значимите постижения на нидерландските изследователи е списъкът от 10 правила 

за водене на критическа дискусия, в която те очертават логическите, 

методологическите и етическите параметри на идеалната дискусия. 

Правилата – както са представени оригинално, се разбират напълно, след като се изучат 

подробно коментарите и описанието на видовете грешки (нарушения на правилата). 

Като стил, език, обем, дълбочина и степен на абстракция текстът в трудовете на 

нидерландските изследователи е труден за възприемане от неспециалисти, още повече 

от средношколци. Ето защо направихме опит да адаптираме и преработим правилата на 

Емерен и колегите му до форма, която ще е по-лесна за възприемане и запомняне от 

ученици от 9. – 12. клас, където дискусията може да се въведе и да се провежда 

успешно както като методически инструмент за усвояване на учебния материал, така и 

като отделно умение, полезно за формиране и изразяване на активна  гражданска 

позиция от младите. Освен формулирането на нови правила добавяме и частта 

„Обяснение и обосновка на правилата“ за по-ясно разбиране, по-лесно преподаване и 

усвояване. Тази част е написана за директно четене от ученици. 

Ще покажем как сме преобразували и адаптирали правилата за провеждане дискусия 

(Емерен, Гротендорст [Emeren, Grotendorst] 2009, 338-339), изведени от прагма-

диалектическия подход и какво сме добавили, за да съставим нашия набор от правила. 

Първото правило от ПДП забранява ползването на аргумента на тоягата. При нас 

тази забрана влиза като част от осмо правило. Второто правило от ПДП се покрива от 

нашето пето правило. Третото и четвъртото правило от ПДП са обединени в нашето 

шесто правило и част от осмото правило. Повечето елементи на петото, шестото, 

седмото и десетото правило от ПДП се обединяват в нашето седмо, а деветото от ПДП 

съвпада с нашето девето. Ние прибавяме нови четири правила (1, 2, 3, 4), които на пръв 

поглед могат да се сторят на читателя подразбиращи се, но според опита на автора и 

мненията на интервюираните преподаватели по философия (Соня Митева и Дарина 

Радомирова от 5. ГПЧЕ „Йоан Екзарх“ – Варна и Палмира Дачева от Математическата 
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гимназия „Д-р Петър Берон“ – Варна) те се опитват да решат едни от честите и първите 

за преодоляване трудности, с които се срещат начинаещите дебатиращи.  

При всички реторически изяви подготвителната част е изключително важна, защото 

именно тя осигурява успеха на реалната, на фактическата финална изява. Така е и с 

публичните речи, и с преговорите, и с дискусиите, така е и с писмените реторически 

форми. От петте части на реторическия канон – inventio, dispositio, elocutio, memorio и 

actio, първите четири са подготовка за петото. Ето защо смятаме за целесъобразно 

първо да формулираме комплект правила за подготовка за дискусия. Считаме, че от 

методическа гледна точка за учениците ще е по лесно и по-продуктивно да разполагат с 

два комплекта от правила – един за подготовка и един за провеждането на самата 

дискусия. В отделен трети списък от четири точки са представени четири от най-

ефективните интегративни тактики. 

 

Правила за подготовка за критична дискусия 

1. Формулирайте ясно тезата си по предвиждания предмет на дискусия. 

2. Подгответе аргументи, съберете факти и доказателства. 

3. Предположете вероятните антитези на опонента. 

4. Подгответе контрааргументи към антитезата. 

5. Изградете аргументативна стратегия и структура. 

6. Помислете за тактики за интегритет. 

7. Разпределете ролите (при екипна работа). 

8. Помислете за регламент за провеждане на дискусията, както и за авариен 

изход или компромис. 

 

ОБЯСНЕНИЕ И ОБОСНОВКА НА ПРАВИЛАТА ЗА ПОДГОТОВКА ЗА 

КРИТИЧНА ДИСКУСИЯ 

Може да се запитаме защо въобще е необходима подготовка за спора, след като и така 

всичко е ясно. Може би всичко е ясно за нас самите, когато сме убедени в собствените 

си възгледи, но често се случва тези възгледи да имат пробойни, а убедеността ни да е 

по-скоро самозаблуда. Когато човек не е тренирал критичното си мислене, той е убеден 

в нещо и нито иска, нито може да потърси други решения на проблема освен 

собственото. В този случай е възможно в хода на спора да се изненадаме от антитезата 

или контрааргумента на опонента си. Да видим как всяко едно от горните правила може 

да ни е от полза. 

 

1. Формулирайте ясно тезата си по предвиждания предмет на дискусия: 

Ако разчитаме да формулираме тезата си пред опонента, когато спорът вече е 

стартирал, рискуваме да се затрудним във формулировката, да изкажем неясна, 

двусмислена, дори противоречива теза, с което ще се компрометираме още при старта. 

Опонентът веднага получава психологична преднина. За да не се случи това, преди 

дискусията уточняваме за себе си спорния въпрос, след това съставяме предварително 
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няколко формулировки на тезата си и избираме най-точната и ясната за представяне по 

време на дискусията. 

 

2. Подгответе аргументи, съберете факти и доказателства: 

За да бъдем убедителни и да спечелим в дадена дискусия е необходимо да приведем 

релевантни на тезата аргументи, доказателства и факти. Това се прави предварително – 

по време на спора не може да ползваме интернет или тепърва да говорим с трети лица, 

за да свидетелстват в наша полза, тъй като дискусията ще изгуби динамика и 

твърденията ни ще олекнат, ако се забавим с доказателствата. 

3. Предположете вероятните антитези на опонента; 

 

4. Подгответе контрааргументи: 

От голяма полза ще е, ако се досетим за мнението и тезата на опонента си 

предварително. Тогава може да построим по-добре собствените си аргументи, може да 

помислим какви аргументи ще изтъкне противника ни и съответно как да реагираме на 

тях. Ако във военното дело и преговорния процес за това отговарят разузнаването и 

промишленият шпионаж, при подготовката за дискусия най-често е достатъчно да 

приложим търсене на литература, критично мислене и мозъчна атака по дадения 

въпрос. И също така проверка на някои факти. 

 

5. Изградете аргументативна стратегия и структура: 

За да имат аргументите ни по-голям ефект, е добре те да са подредени по сила и по 

смисъл. Ако аргументите са свързани един с друг, то тази връзка да е логична и ясно 

проследима. Същото важи за построяването на защита срещу противниковите 

контрааргументи. Всичко това се постига с предварително изграждане на специална 

аргументативна стратегия. След многократни опити за предварително изграждане на 

стратегия участникът в дискусии или преговори придобива умения за структуриране на 

аргументите си и при спонтанно възникнали спорове. 

 

6. Помислете за тактики за интегритет: 

Спорът и дискусията по природата си са противопоставяне, сблъсък, макар и не 

физически. Страните често се настройват състезателно една към друга, понякога дори 

враждебно. Компромисите, признаването на собственото заблуждение или правотата на 

опонента стават по-трудни. Точно в този момент е най-добре да съобразим, че е по-

лесно да убедим събеседника си, ако той е приятелски настроен или поне неутрален, 

затова всеки знак, че уважаваме и него, и мнението му, увеличава вероятността да се 

разберем, да се договорим, да потърсим компромисно решение. Ако направим 

предложение за общи действия и му обясним колко може да спечели от това, спорът и 

разногласията ще отстъпят на втори план. (Няколко тактики за интегритет ще 

разгледаме по-нататък.) 
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7. Разпределете ролите (при екипна работа): 

В случай че дискусията или преговорите се водят от екип, то всеки член на екипа 

трябва предварително да знае каква е неговата функция. Участието в дискусията с екип, 

който не е сработен, е предпоставка за слабо представяне, затова ролята на всеки от 

участниците предварително се определя и репетира. 

 

8. Помислете за регламент за провеждане на дискусията, както и за авариен изход 

или компромис: 

Силно препоръчително е да има регламент на дискусията, в който да са уточнени 

правилата, ролите и кога спорът ще се счита за изчерпан. В някои дискусии може да 

участва и арбитър или публика, чието влияние може да бъде сравнено и с това на 

съдебни заседатели. Във всеки спор е възможно да срещнем подготвен, убедителен 

опонент или такъв с по-правилна или истинна теза от нашата, затова трябва да сме 

готови морално да оттеглим тезата си. Много често в тезите и на двете страни има 

рационални елементи, затова естествен завършек на дискусията може да е двете страни 

да се съгласят с част от тезата на опонента си и да не се съгласят с друга част. 

Представяме и нашето предложение за правила за провеждане на критична дискусия. 

Някои от правилата на Емерен – Гротендорст са преобразувани, опростени или слети, 

има и нови, прибавени от нас (подробности посочихме по-горе). На практика първите 

пет правила са предназначени да осигурят успешен старт на качествена критична 

дискусия по ясни и разбираеми от двете страни предмет, теза и антитеза. Шестото и 

осмото правило предпазват дебатиращите страни от най-честите грешки, седмото се 

отнася до характера и качествата на най-ценните аргументи, а деветото е за начина на 

приключване на дискусията. Подобно на правилата за подготовка към дискусия, тук 

също даваме обяснение и обосновка на всяко от правилата. 

 

Правила за водене на критична дискусия 

1. Определете ясно въпросите за обсъждане (предмета на дискусията). 

2. Дефинирайте заедно с опонента основните понятия, които ще ползвате. 

3. Формулирайте ясно позицията си, уверете се, че опонентът Ви я разбира. 

4. Уточнете по коя част от позицията Ви имате разногласия с опонента. 

5. Издигнатата теза обезателно се защитава – не може да се твърди, че тя е 

очевидна. 

6. Не е допустимо тезата да се измества или подменя. 

7. Привеждайте рационални, логически верни аргументи, релевантни на тезата. 

Изразявайте се ясно и недвусмислено. 

8. В критическия спор се използват само аргументи по тезата. Не се допускат: 

 аргументи към личността – съмнение относно компетентност, ум, характер, 

честност; мотивация и противоречие между дела и думи; 

 аргументи на тоягата – условия, заплахи, шантаж; 
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 аргумент към публиката – игра с настроенията и предразсъдъците на 

аудиторията; 

 аргумент на състраданието – предизвикване на чувство на жалост и 

състрадание у опонента. 

9. Дискусията приключва или със съгласие по една от тезите, или по части от 

тях, или с оттегляне на някоя от тезите. 

 

ОБЯСНЕНИЕ И ОБОСНОВКА НА ПРАВИЛАТА ЗА ВОДЕНЕ НА КРИТИЧНА 

ДИСКУСИЯ 

1. Определете ясно въпросите за обсъждане: 

Ако дискусионните въпроси не са ясно дефинирани, има опасност да се обезсмисли 

цялата дискусия – объркващо е, ако едната страна си мисли, че спори по даден въпрос, 

а другата страна на практика да има желание да дискутира друг въпрос или само по 

част от първоначално заявената тема. 

2. Дефинирайте заедно с опонента основните понятия, които ще ползвате: 

Има случаи на дискутиране по ясно дефиниран въпрос, но страните да влагат различно 

съдържание в основните понятия на темата. Например, ако дискусията е по въпрос 

относно т.нар. джендър, може едната страна да счита, че възможните полове са два, а 

другата, че половете са 22. В този случай условие за старт на дискусията е страните да 

се обединят около обща дефиниция на понятието пол. 

3. Формулирайте ясно позицията си, уверете се, че опонентът Ви я разбира: 

В продължение на логиката от първите две правила е необходимо да се уверим, че 

опонентът ни разбира каква е позицията ни по спорния въпрос, в противен случай 

отново рискуваме да обезсмислим дискусията. Ясното, точно и кратко формулиране на 

тезата (или антитезата), без двусмислия, с еднакво разбиране на значението на думите в 

нея е предпоставка за качествена дискусия, от една страна, и избягване на клопката 

„изместване на темата“, от друга. 

4. Уточнете по коя част от позицията Ви имате разногласия с опонента: 

Често се случва темата на дискусията да е по-сложна и да има нужда както от 

формулиране на теза от няколко твърдения, така и от множествена аргументация. 

Възможно е и част от нечия теза да се окаже приемлива за опонента, тогава е 

достатъчно да се съсредоточите само върху разногласията, за да не губите фокус. 

Междувременно напомняйте периодично на събеседника си частта от тезата, по която 

споделяте общо мнение – това ще спомага за доброжелателност на атмосферата. 

5. Издигнатата теза обезателно се защитава – не може да се твърди, че тя е 

очевидна: 

Дискусия не може да има, ако страните не приведат аргументи в подкрепа на 

становищата си, тъй като не е допустимо да искаме от опонента си да приеме тезата ни 

само защото ние вярваме в нея. Всяка теза се доказва с аргументи и факти. 

6. Не е допустимо гледната точка да се измества или подменя: 

Често се случва една от страните неусетно или нарочно да измести първоначално 

обозначения дискусионен въпрос. Ето защо е важно също и първото правило – нужно е 
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да стигнем до решение по първия спорен въпрос, а след това, ако има втори, да 

минаваме към него, за да не се окаже, че преливаме от тема в тема и дискусията ни губи 

фокус и смисъл. 

7. Привеждайте рационални, логически верни аргументи, релевантни на тезата. 

Изразявайте се ясно и недвусмислено: 

Ще бъдем убедителни, в случай че аргументите ни са логически верни – основани 

предимно на дедукция или поне на многократна индукция. Голяма опасност са 

логическите грешки, затова навиците за логическо мислене са най-добрият помощник 

на успешния дебатиращ или преговарящ. Аргументите ни винаги трябва да са в 

подкрепа на нашата теза, за да не ни апострофират с „Това няма нищо общо с темата“ , 

„Отговаряте ми на незададен въпрос“ и др. Яснотата и недвусмислието в изказа 

гарантират плавен ход и динамика на дискусията. 

8. В критическия спор се използват само аргументи по тезата. Не се допускат: 

• аргументи към личността – съмнение относно компетентност, ум, характер, 

честност; мотивация; противоречие между дела и думи 

• аргументи на тоягата – условия, заплаха, шантаж; 

• аргумент към публиката – игра с настроенията и предразсъдъците на 

аудиторията; 

• аргумент на състраданието – предизвикване на чувство на жалост и състрадание 

у опонента или публиката). 

 

Доста съблазнителен, лесен и ефективен начин да сразим опонента си е използването 

на който и да е от горепосочените реторически аргументи. В момента, в който обаче си 

послужим с някой от тях, ние не водим вече критическа дискусия, а обикновен битов 

спор без правила. Един от най-важните критерий за това да останем в рамките на 

рационалния спор е всички аргументи да са насочени само и единствено към темата и 

тезите. Спорещите могат да имат и достойнства, могат да имат и качества, с които не се 

гордеят; мотивът им да поддържат определена теза може да е някаква изгода; може да 

са вършили действия, които противоречат на думите им в момента на дискусията, но 

това не изключва възможността тезата и аргументите им да са обективни и истинни. 

Освен това посочването на отрицателни черти на личността може да настрои 

войнствено съответния опонент, да засили желанието за противопоставяне и да влоши 

атмосферата на дискусията. Аргументите на тоягата – заплахите и шантажът, 

задълбочават още повече гореописаните проблеми. По този начин не само поставяме в 

опасност самата дискусия, но и отношенията ни с опонента изобщо. Аргументът към 

публиката няма общо с духа на критичната дискусия. Може да успеем да спечелим 

благоразположението ѝ и така да притиснем опонента си, но напредъкът ни няма да се 

дължи на логиката и вероятно ще ни отдалечи от истината. Да се предизвиква чувство 

на състрадание към себе си или към друг субект, също е несъвместимо с критическата 

дискусия. Такава стъпка има повече манипулативен характер. 

Неприемливостта на използването на гореспоменатите реторически аргументи в 

рационални спорове не означава, че не е нужно те да се познават. Точно обратното – 
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препоръчително е за всеки дебатиращ да е запознат с разнообразието от техните 

проявления, за да се научи успешно да ги неутрализира. Емерен и Гротендорст описват 

над двайсет реторически аргумента, които те считат за грешки в рамките на 

критическата дискусия. В осмото правило са включени четири от най-често срещащите 

се и това е направено за простота и универсалност на комплекта правила. За ученици с 

интерес в дебатирането може да се състави специална разширена програма и методика 

за обучение и практикуване. 

9. Дискусията приключва или със съгласие по една от тезите, или по части от тях, 

или с оттегляне на някоя от тезите: 

За успешна се счита дискусия, при която една от страните се съгласява с тезата на 

другата страна или двете страни се съгласяват с части от тезите на опонента. Ако след 

изказаните аргументи и контрааргументи страните не са постигнали съгласие около 

една от тезите (или части от тях), това означава, че аргументите им не са достатъчно 

силни или фактите не са достатъчно надеждни. Възможно е страните да се разберат да 

продължат дискусията с намерение да съберат допълнителни доказателства и 

аргументи. Ако спорът е изчерпан, е добре да се направят ясни окончателни 

формулировки и становища от двете страни, за да се избегнат бъдещи 

неразбирателства. В случай че се предвиждат бъдещи действия от всяка от страните по 

отношение на другата (например при преговори), се подписва споразумение. 

Прекратяването на дискусията по други причини не означава, че тя е изчерпана. 

 

АТМОСФЕРА НА ДИСКУСИЯТА 

Формално погледнато, ако спорещите страни използват стриктно логически доводи, 

достоверни факти и се абстрахират максимално от емоциите си, истината обикновено 

не е трудна за откриване и дискусията може да приключи бързо и успешно. Не така се 

развиват нещата, ако двете страни имат някакви интереси. Тогава в играта влизат 

времето и нервите. При всички положения дебатиращите са живи хора и емоции винаги 

присъстват. Емоциите понякога определят доколко ще се вслушаме в рационалните 

доводи, дали ще ги приемем, дали ще им повярваме. Случва се, ако сме негативно 

настроени към някого, да пренебрегнем аргументите му съзнателно или не. И 

обратното, ако сме благоразположени, по-лесно и бързо да се съгласим. Атмосфера на 

дискусията ще наричаме степента на доброжелателност, изразена в коректно и етично 

отношение между двете страни. Лийч формулира специален принцип на учтивостта, 

който урежда „поддържането на отношения на социално равновесие и дружелюбност, 

което ни дава основание да допуснем, че събеседниците на първо място ще си 

сътрудничат“ (Leech, 1983, 82). Емерен и Гротендорст формулират пък принцип на 

комуникацията, гласящ „Бъди ясен, честен, ефективен и коректен!“ (Александрова 

[Aleksandrova] 2013, 161). В него – освен етическите качества честен и коректен, са 

прибавени и качествата на ума и езика – ясност и ефективност, които също подобряват 

атмосферата. И наистина, по време на дискусия е особено важно да се поддържа 

доброжелателна атмосфера именно заради природата на състезателност и 

противопоставяне на словесния спор. Положителна атмосфера може да се създаде и от 



 

ПУБЛИЧНИ ПОЛИТИКИ.bg                                     Volume 16/ Number 4/ December 2025 

 

31 

 

 

 

учтиво и възпитано поведение, голямо значение има и невербалната комуникация, но 

могат да се прилагат и специални тактики за интегритет.  

 

ТАКТИКИ ЗА ИНТЕГРИТЕТ 

Това са тактики, характерни за т.нар. интегративен подход при водене на преговори, 

където преговарящият акцентира върху общите ползи от решаването на казуса или от 

бъдещи съвместни действия. Набляга се на изграждане на добри взаимоотношения, на 

атмосфера на уважение към другата страна и към мнението ѝ, вместо да се иска повече 

за себе си тук и сега или да се налага собственото мнение и условия на всяка цена. 

Интегративните стратегии са познати също като win-win стратегии, които се 

характеризират с няколко принципа: „Не става дума за печелене на битка, а за печелене 

на война“, „В човешките усилия 1 + 1 = 3“, „Никога не обиждай келнера“ и „Коректен 

докрай“ (Horton, 2012, 29 – 30).  

Съществуват много интегративни тактики, но ние ще разгледаме четири от тях, 

спомагащи повече за създаването на доброжелателна атмосфера между двете страни. 

1. Активно слушане, емпатия. 

2. Обозначаване на допирни точки или близки позиции. 

3. Тактика „трите плюса“ – преди да изразим несъгласие или да критикуваме 

опонента, посочваме три положителни страни на аргументите му. 

4. Тактика „безболезнено раждане“. 

 

Да разкрием механизма и ефекта на посочените тактики: 

1. Активно слушане и емпатия: 

Под активно слушане разбираме процес на внимателно слушане с опит за разбиране на 

явни и скрити мотиви за съществуване на току-що чутото мнение. Характерно за 

активното слушане е задаването на уточняващи въпроси, с които, освен че 

информацията се прецизира, даваме знак на събеседника ни, че наистина разбираме и 

се интересуваме от това, което той ни съобщава. Емпатията се състои от елементи на 

комуникацията – вербални или невербални, с които показваме на събеседника си, че 

сме разбрали какви чувства изпитва той по повод на казаното. 

Активното слушане и емпатията ще покажат на събеседника ни, че ние го разбираме. 

Това ще го успокои, ще го настрои дружелюбно и той вероятно ще е по-благосклонен 

или най-малкото ще покаже повече уважение към нас и нашата позиция, мнение или 

теза. Атмосферата на срещата (дискусията) ще стане по-конструктивна, а изходът ѝ 

възможно най-обективен. Ако изкажем различно мнение, то ще бъде прието по-лесно, 

по-безболезнено. 

 

2. Обозначаване на допирни точки или близки позиции: 

Допирните точки сближават двете страни и също правят атмосферата по-лека и 

конструктивна. Добре е още в началото да се уточнят допирните точки, а по-късно, 

особено ако тонът стане по-остър, периодически да се връщаме към тях, за да успокоим 
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топката. Близките позиции могат да тригерират процеса на решаване на противоречие и 

достигане до единно мнение. 

 

3. Тактика „трите плюса“ – преди да изразим несъгласие или да критикуваме 

опонента, посочваме три положителни страни на аргументите му: 

Тази тактика показва на опонента ни, че ние не сме крайни негативисти и яростни 

негови критици, а признаваме доводите му с изключение на последния. Или посочваме 

три силни страни на аргумента му, а после една слаба. Така опонентът ни вероятно ще 

реагира по-меко на нашата критика, дори може би ще е склонен да се откаже от довода 

си, без да се чувства сломен. 

 

4. Тактика „безболезнено раждане“: 

Така се нарича тактиката на задаване на подходящи въпроси или умело изказване на 

твърдения, вследствие на което достигаме до ситуация, в която опонентът ни неусетно 

сам започва да изказва нашата теза и да застава на нашата позиция (Лароша, 2002, 270). 

Подобна схема е използвал още Сократ и тя е описана в „Диалозите на Платон“. Тази 

тактика се смята за висш пилотаж в договорната практика и в реториката въобще. 

 

В теорията и практиката на водене на преговори има най-различни тактики и техники, 

повечето от които дори целят дестабилизиране на отсрещната страна. Изборът ни 

именно на тактики за интегритет като препоръчителни за начинаещите дебатиращи и 

преговарящи не е случаен. Смятаме, че добрите практики (към които спадат и 

интегративните тактики) са абсолютен приоритет – още повече в нашето трудно време 

на разделение и противопоставяне както в цялото общество, така и сред младите, 

защото те имат потенциала да повишат сплотеността – както в малки групи, така и в 

обществото като цяло. Интегративните практики и стратегии са предпочитани и според 

пилотното изследване от дипломната работа на автора. 

 

СТРАТЕГИЧЕСКО МАНЕВРИРАНЕ 

Стратегическото маневриране според Емерен и Хутлусър е съчетание и редуване на 

диалектически и реторически прийоми по време на дискусии или преговори. Под 

диалектически прийоми се разбират действия, свързани с логиката, които спомагат 

догадките и мненията да се засилят и превърнат в убеждения, под реторически – 

повечето класически реторически аргументи, които по свой механизъм също 

увеличават убеждението ни. По мнение на авторите стратегическо маневриране може 

да се състои при търсене на подходящи топоси, или места, извори на аргументи 

(диалектически прийом), и периодична адаптация към очакванията на публиката (или 

отсрещната страна) плюс удачно прилагане на презентационни средства (Eemeren, 

1999, 484). Стратегическото маневриране е обширна тема и излиза извън целите и 

обема на настоящия материал, но го споменаваме като термин, който може да бъде 

въведен за начинаещите дебатиращи и като пример за едновременното използване и 

съчетаване на правилата за дискусия и тактиките за интегритет. 
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ДИСКУСИОННИ ВЪПРОСИ 

В настоящото теоретично изследване е направено кратко проучване на опит под 

формата на интервюта, но се планира то да продължи и с емпирична част. Първи такъв 

опит вече е проведен в Математическата гимназия „Д-р П.Берон“ – Варна, където в 

класа на преподавателя по философия Палмира Дачева и с любезното съдействие на 

директора Елеонора Павлова беше проведена дискусия в 12. клас на тема „За или 

против влизането на България в еврозоната“. Участващите ученици бяха запознати 

предварително с настоящите два комплекта правила и техните обосновки. На 

дискусията бяха представени много добре подбрани и стойностни аргументи и не се 

допуснаха никакви „грешки“ (по правило 8 ) от нито от един от участниците. Подобни 

дискусии са планирани и в 5. ГПЧЕ „Екзарх Йосиф“ през февруари 2025г. Очакванията 

на автора съвпадат с мнението на преподавателя, че прилагането на представените 

правила може значително да повиши дискусионната култура и умения на учениците, но 

при условие че дискусиите се практикуват по-редовно. По нейна информация 

методически са предвидени единици подобни изяви за цяла година и то само в 11. и 12. 

клас.  

За сравнение, от проведеното интервю с випускник на Американския колеж в София 

(Кристиян Игнатиев, София, 28 г., юрист) научаваме, че там се практикува разделяне на 

отбори и дебатиране по няколко предмета още от 8. клас поне веднъж седмично. Освен 

това интервюираният е участвал в клуб по дебати, в който са били записани 30 души от 

випуск от 160 ученици (19%). Втората интервюирана (Мария Сивкова, София, 27 г., 

бизнес администрация) е випускник на Американския университет в Благоевград. Тя 

споделя, че работата в екипи и дискусиите са ежедневна практика през целия период на 

обучение по всички предмети. Специални дисциплини за водене на дебати се изучават 

в направление Политология. Мнението на интервюираните е, че придобитите умения за 

дискутиране са имали силно положително влияние върху увереността и самочувствието 

им, като освен това са засилили способността и желанието им да участват в публични 

изяви, да изказват и защитават позиция. 

Намерението на автора е да оптимизира правилата за подготовка и водене на дискусия, 

както и интегративните тактики след провеждане на още полеви изследвания и 

интервюиране на преподаватели и специалисти. Бъдещи изследвания се планират в 

областта на стратегическото маневриране, обзора и систематизацията на видовете 

грешки (fallacies) и аргументацията в бизнес преговорите. 
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КАРИЕРНО ОРИЕНТИРАНЕ В ПОДКРЕПА НА РЕАЛИЗАЦИЯТА 

НА ЛИЦА СЪС СПЕЦИАЛНИ ОБРАЗОВАТЕЛНИ ПОТРЕБНОСТИ 

 

Силвия Тонева
1
, Софийски университет „Св. Климент Охридски“ 

 

Резюме 

Тази статия представя различни инструменти за кариерно ориентиране на лица със 

специални образователни потребности, които могат да се използват от кариерни 

консултанти, учители, родители, експерти по управление на човешките ресурси. 

Използвани са данни от международен проект “SkillCompass: Empowering Youth with 

Learning Differences”, изпълняван с подкрепата на програма Еразъм+ с участието на 

организации от България, Чехия, Северна Македония и Сърбия. Описани са 

възможностите за прилагане на създадените инструменти за кариерно консултиране 

на лица със специални образователни потребности като дислексия, дискалкулия, 

дисграфия, диспраксия или ADHD.  

Ключови думи: подкрепа; ориентиране; специални образователни потребности. 

 

CAREER GUIDANCE SUPPORTING THE REALIZATION OF 

PERSONS WITH SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS 

 

Silvia Toneva
2
, Sofia University “St. Kliment Ohridski” 

 

Abstract 

This article presents various tools for career guidance of individuals with special educational 

needs, which can be used by career counselors, teachers, parents, human resource 

management experts. Data from the international project “SkillCompass: Empowering Youth 

with Learning Differences” was used, implemented with the support of the Erasmus+ 

program with the participation of organizations from Bulgaria, the Czech Republic, North 

Macedonia and Serbia. The possibilities for applying the created tools for career counseling 

of individuals with special educational needs such as dyslexia, dyscalculia, dysgraphia, 

dyspraxia or ADHD are described. 

Keywords: support; guidance; special educational needs. 

  

                                                 
1
 Силвия Тонева е сертифициран кариерен консултант (GCDF) от 2022 г. и хоноруван лектор в 

Стопански факултет на Софийския университет „Св. Климент Охридски“. Научните й интереси са в 

областта на дуалните образователни системи, управлението на човешките ресурси, изграждането на 

пригодност за заетост чрез разнородни учебни пътеки и кариерното ориентиране.  
2
 Silvia Toneva has been a certified career counsellor (GCDF) since 2022 and is a part-time lecturer at the 

Faculty of Economics and Business Administration at Sofia University “St. Kliment Ohridski”. Her research 

interests include dual education systems, human resource management, building employability through diverse 

learning pathways, and career guidance. 



 

ПУБЛИЧНИ ПОЛИТИКИ.bg                                     Volume 16/ Number 4/ December 2025 

 

36 

 

 

 

 

ВЪВЕДЕНИЕ 

Кариерното ориентиране не е част от учебната програма като отделен учебен предмет 

или модул, нито се засяга в работата на ресурсните учители, които работят с ученици 

със специални образователни потребности (СОП). Панаирите и състезанията за 

различни професии не отчитат конкретната специфика на лицата със СОП, ето защо 

кариерното консултиране е важно за тази целева група. Преглед на литературата по 

темата показва, че все още са налице стереотипи и младите хора с ограничения са 

насочвани към конкретни професионални пътища именно заради тях (NDA, 2023). Не 

са налице данни за нивото на компетентност на кариерните консултанти относно 

видовете СОП, както и за техните познания кои професии за кои образователни 

затруднения са подходящи. Използването на инструменти и материали за насочване в 

избора на професия, които се фокусират върху силните страни и положителните 

качества на лица със СОП дава резултати и следва да продължи да се развива. 

Професионалното ориентиране осигурява ценна подкрепа за взимане на информирани 

кариерни решения и планиране на професионалната реализация. За въоръжаването на 

кариерните консултанти с подходящ инструментариум, който могат да използват при 

работа с лица със специални образователни потребности, е разработен международен 

проект SkillCompass: Empowering Youth with Learning Differences. В тази статия се 

представят създадените помощни материали и тяхната практическа полезност. 

Проектните цели са фокусирани към лица със специални образователни потребности 

потребности като дислексия, дискалкулия, дисграфия, диспраксия или ADHD. 

Дислексията засяга способността на индивида да учи и да обработва информация. В 

резултат на това хората с дислексия имат силни творчески умения, но срещат 

предизвикателства с правописа, четенето и запаметяването на факти (Lyon, 2003).  

Дискалкулията е разстройство в ученето, което се характеризира с устойчиви 

затруднения в разбирането на числови величини, аритметични факти и изчисления, 

както и в прилагането на математически концепции при решаването на задачи (Blank, 

2012). Дисграфията се определя като специфично нарушение, което засяга 

способността за правилно изписване на буквите, думите и изреченията. Тя не се дължи 

на интелектуално изоставане, липса на обучение или сензорни увреждания, а на 

развитието на когнитивните и моторните процеси, които са свързани с писането. 

Дисграфията може да бъде моторна (свързана по-скоро с фината моторика и 

координацията) или езикова (свързана с нарушена връзка между звуковете и тяхното 

графично представяне). Понякога се проявява заедно с дислексия. Диспраксията е 

разстройство, свързано с координацията на движенията. Тя представлява нарушение в 

планирането, организацията и изпълнението на целенасочени двигателни действия, 

което не се обяснява с общо интелектуално изоставане или неврологично заболяване. В 

учебния процес често се среща като проблем с почерка и бавна работа по задачи, 

изискващи координирани движения. ADHD (Attention-Deficit/Hyperactivity Disorder) е 

разстройство, характеризиращо се с устойчиви модели на невнимание, хиперактивност 
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и импулсивност, които са по-интензивни и чести от това, което се очаква за възрастта 

на индивида (APA, 2013). 

При отчитане на особеностите на всяко от изброените образователни разстройства 

кариерни консултанти от Северна Македония, Сърбия, България и Чехия създават нови 

инструменти за професионална ориентация. Всички те са достъпни в сайта на проекта 

www.cskill.eu, а тяхното предназначение и ползи са описани в настоящата статия.  

 

ДИСКУСИЯ 

За осъществяване на услуги по кариерно ориентиране през последните години са 

създадени голям набор от тестове, дигитални платформи и информационни видеа. Те се 

прилагат както за младежи, на които предстои да изберат професия, по която да се 

обучават в училища, така и от студенти преди или по време на техните първи стъпки в 

кариерата. Професионалната ориентация на лица със СОП обаче изисква по-

специфичен подход и подготовка на кариерните консултанти, психолози, учители, 

експерти по управление на човешките ресурси и всички останали участници в този 

важен процес. Ключовата цел на създадените материали по проекта е да подкрепят и 

насочат младежите от разглежданата целева група към професии, при които има най-

голямо сходство с техните способности, интереси и предпочитания. 

Ресурс № 1:  Ориентир за кариерния път – инструментът предлага визуално онагледени 

етапите в планиране на кариерните пътеки. Създаден е да подпомага хора с дислексия, 

ADHD и други обучителни или свързани с вниманието различия, в изграждането на 

яснота и увереност относно бъдещата им кариерна посока. Ресурсът е предназначен да 

насочва потребителя в неговото професионално ориентиране, помагайки му да изследва 

силните си страни, да ги съобрази с реалистични професионални възможности и да 

предприеме действия по начин, който е постижим, ангажиращ и мотивиращ. 

Инструментът е подходящ за използване в сесии за кариерно консултиране. 

Ресурс № 2: Карти за откриване на силните страни - самостоятелно обособени карти за 

идентифициране на заложбите и талантите на лица с различни образователни 

затруднения. Повечето хора със СОП са наясно с предизвикателствата, с които следва 

да се справят. Ако те изпитват затруднения да идентифицират и формулират своите 

положителни качества този инструмент може да помогне да се измести фокусът към 

техните способности – когнитивни, емоционални, социални и практически – 

насърчавайки чувството за самоуважение и повишавайки мотивацията. Този ресурс е 

подходящ за индивидуална употреба, сесии за кариерно консултиране или групови 

семинари и може да подпомогне саморефлексията, изграждането на увереност и 

кариерната ориентация. 

Ресурс № 3: Дневник за проследяване на мотивацията за намиране на работа – 

практична и структурирана информация в помощ на търсещите работа, помага им да 

останат фокусирани, да проследяват напредъка си до постигане на желаната цел. 

Дигиталният дневник комбинира рефлексия с визуална обратна връзка и 

персонализирани прозрения, за да насърчи създаването на последователни навици, да 

http://www.cskill.eu/
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подкрепи напредъка и да подобри ефекта от вложените усилия в процеса на 

професионално ориентиране. 

Ресурс № 4: Игра „Митове и факти“ – геймифицирано учебно преживяване, насочено 

към повишаване на осведомеността и развитие на критичното мислене относно често 

срещаните вярвания за онлайн игрите. Инструментът подпомага фокуса, задържането и 

приобщаващото участие.  

Ресурс № 5: Интерактивен инструмент за самопознание: „Опознай себе си - SWOT 

анализ за младежи“. Този инструмент подпомага потребителите да идентифицират 

черти, свързани с невродивергентни състояния като предлага персонализиран SWOT 

анализ (дефиниране на силни страни, слаби страни, възможности и заплахи). Ресурсът 

може да допринесе за определяне на кариерни пътеки, които съответстват на наличните 

способности, интереси и стил на мислене, включително чрез насърчаване на 

последваща работа с ментор, учител или кариерен консултант. 

Ресурс № 6: Брошура „Без стереотипи“ – казуси и истории на успеха – инструмент за 

повишаване на осведомеността, който е създаден, за да повиши емпатията чрез 

представяне на кратки реалистични истории за младежи със СОП, доказващи как 

подкрепата е променила живота им. Инструментът може да помогне на учителите, 

родителите, менторите, младежките работници и връстниците да разберат по-добре 

тези предизвикателства и как те могат да подкрепят приобщаването в училищата и 

извън тях. 

Ресурс №7: Серия видео курсове: „Какво е...?“  - кратки видеоклипове, обясняващи 

образователните затруднения на достъпен език. Всяко видео може да се използва от 

професионалисти, ангажирани с професионална ориентация, като цели да помогне за 

повишаване на осведомеността и разбирането без стереотипи.  

Ресурс № 8: Онлайн курс: Подготовка за интервю за работа + игра „Добра работа, ако 

можеш да я получиш“. Съветите в този инструмент се фокусират върху различни 

аспекти на интервюто за работа, предварителната подготовка и важните детайли за 

добро представяне. 

Ресурс № 9: Инструментариум за приобщаващо интервюиране - този ресурс е 

предназначен да предостави на специалистите от звената по „Управление на човешките 

ресурси“, специалистите по подбор на персонал и работодателите знанията, 

необходими за осигуряване на справедливи, подкрепящи и приобщаващи процеси на 

интервюиране за работа на млади кандидати със СОП, като дислексия, дисграфия, 

дискалкулия, диспраксия и ADHD. Целта е да се постигне разбиране за уникалните 

силни страни и потенциал на тези кандидати, като се насърчават равните възможности 

и се намалят неволните прояви на дискриминация и предразсъдъци в процеса на 

набиране на персонал.  

Ресурс № 10: „Идентифицирай, за да подкрепиш“ - Този инструмент е предназначен да 

помогне на кариерните консултанти да идентифицират потенциални индикатори за 

дислексия при ученици от гимназиален етап. Той не е диагностичен инструмент, а по-

скоро помощно средство за ранно идентифициране, което може да информира за по-

нататъшни стъпки или планиране на подкрепа. 
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Обобщение на спецификата на разгледаните ресурси е представена в Таблица №1: 

 

Таблица № 1 Характеристики на разработения инструментариум по проект 

SkillCompass: Empowering Youth with Learning Differences 

Ресурс за подкрепа на процеса на кариерно 

ориентиране 

Ключови характеристики 

1. Ориентир за кариерния път Визуално интуитивно оформление на ясен 

кариерен път от старта през пет отделни 

спирки, чрез съчетаване на шрифтове и 

цветове, подходящи за хора с дислексия; 

висококонтрастен дизайн; текстове на 

разбираем език, подкрепени от изображения. 

2. Карти за откриване на силните страни Всяка карта включва наименованието на 

дадена силна страна, описанието й, 

въпрос или изречение за размисъл. 

Картите са цветно кодирани и маркирани с 

икони в отделни категории за по-голямо 

удобство. 

3. Дневник за проследяване на мотивацията 

за намиране на работа 

Кратки, ясни и подкрепени с визуализация 

съвети; фокус върху уменията за 

себепредставяне. 

4. Игра „Митове и факти“ Високо контрастни цветове, кратки сесии за 

игра, лента за измерване на напредъка, 

анимирана обратна връзка. 

5. Интерактивен инструмент за 

самопознание: „Опознай себе си - SWOT 

анализ за младежи“. 

Персонализиран тест за самопознание, SWOT 

анализ и резюме за възможни кариерни 

пътеки. 

6. Брошура „Без стереотипи“ - казуси и 

истории на успеха 

Реални истории за успех, показващи как 

подкрепата е помогнала на конкретния човек, 

заедно с кратко обяснение на всяко от 

състоянията, свързано със СОП. 

7. Серия видео курсове: „Какво е...?“   Пет кратки видеоклипа, обясняващи 

обучителните затруднения с прости думи, на 

ясен и достъпен език. 

8. Онлайн курс: Подготовка за интервю за 

работа + игра „Добра работа, ако можеш да я 

получиш“ 

Включва съвети как да се извърши 

подготовка за първо интервю за работа, 

включително съвети, свързани със конкретни 

СОП. 

9. Инструментариум за приобщаващо 

интервюиране 

Структурирана информация за превенция на 

неравенствата в процеса на набиране и 

подбор на персонал. 

10. „Идентифицирай, за да подкрепиш“  Списък с въпроси и отговори, всеки с 

определена стойност. Този инструмент има за 

цел да отвори разговор и да осигури 

подкрепа, а не да етикетира или 

диагностицира 

Източник: собствено проучване  
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В една сесия за кариерно консултиране биха могли да се комбинират различни от 

предлаганите ресурси. Един примерен комплект би могъл да включва Ресурс № 1 и 

Ресурс № 2 за първоначална работа с младеж със СОП, последван от прилагането на 

Ресурс № 3 и Ресурс № 5 за продължаване на сесиите за кариерно насочване.  

От друга страна Ресурс № 6 и Ресурс № 9 може да се използват при обучения на 

експерти по управление на човешки ресурси, но също така и от мениджъри на 

оперативни звена, които са основните заявители на набиране и подбор в организациите.  

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

За да предоставят ценни услуги, консултантите по кариерно ориентиране трябва да са 

запознати с възможностите за професионално развитие след училище и съответното 

законодателство, приложимо за всички ученици. По-широката професионална 

компетентност, свързана с адаптиране на консултирането спрямо спецификата на СОП 

на младежите, може да им позволи да се позиционират като подходящи експерти за 

работа с по-широк кръг потребители (Eseadi, 2023).  

С приетата през 2021 г. стратегия за правата на хората с увреждания Европейската 

комисия насърчава страните членки да повишават перспективите за наемане на работа 

чрез подкрепящи действия и борба със стереотипите (ЕК, 2021). Приемането на 

различните и приобщаването са залегнали в концепцията за разработване на всеки от 

представените ресурси в подкрепа на кариерното ориентиране. Но възможностите за 

професионална реализация на лица със СОП зависят до голяма степен и от 

ангажимента на работодателите и тяхната готовност да ги приемат на работа. 

Новата Директива 2024/1499 от 7 май 2024 г. относно равенството цели интегриране на 

принципа на равното третиране във всички публични политики. Създаденият 

инструментариум лесно би могъл да се адаптира за прилагане в образователната 

система в кариерните центрове за различни възрастови групи (ученици, младежи, 

студенти) с цел тяхната по-лесна интеграция на пазара на труда. Материалите са 

полезни и за специалисти, които провеждат процедури за подбор на персонал. 

Изследователски интерес за участие в бъдещи подобни проекти представлява 

потенциалът на представения инструментариум да бъде използван за по-смели цели, 

свързани с насърчаване на лицата със СОП да развият собствена предприемаческа идея 

като друга възможна кариерна пътека. Неизследвана област е също как кариерните 

консултанти и експертите по подбор на персонал могат да изиграят важна роля в 

разрушаването на стереотипите, които съществуват за хората със СОП и увреждания. И 

не на последно място стои ролята и функцията на кариерния консултант в помощ на 

младите хора със СОП да развият позитивно мислене за своя потенциал за 

професионална реализация.  

 

  



 

ПУБЛИЧНИ ПОЛИТИКИ.bg                                     Volume 16/ Number 4/ December 2025 

 

41 

 

 

 

 

БИБЛИОГРАФИЯ 

 

Директива (ЕС) 2024/1499 на Съвета от 7 май 2024 година относно стандартите за 

органите по въпросите на равенството в областта на равното третиране на лицата, 

независимо от тяхната раса или етнически произход, равното третиране на лицата по 

въпросите на заетостта и професиите, независимо от тяхната религия или убеждения, 

увреждане, възраст или сексуална ориентация, равното третиране на жените и мъжете 

по въпросите на социалното осигуряване и достъпа и предоставянето на стоки и услуги, 

и за изменение на директиви 2000/43/ЕО и 2004/113/ЕО [Direktiva (ES) 2024/1499 na 

Saveta ot 7 may 2024 godina otnosno standartite za organite po vaprosite na ravenstvoto v 

oblastta na ravnoto tretirane na litsata, nezavisimo ot tyahnata rasa ili etnicheski proizhod, 

ravnoto tretirane na litsata po vaprosite na zaetostta i profesiite, nezavisimo ot tyahnata religia 

ili ubezhdenia, uvrezhdane, vazrast ili seksualna orientatsia, ravnoto tretirane na zhenite i 

mazhete po vaprosite na sotsialnoto osiguryavane i dostapa i predostavyaneto na stoki i 

uslugi, i za izmenenie na direktivi 2000/43/EO i 2004/113/EO]. 

American Psychiatric Association (2013) Diagnostic and statistical manual of mental 

disorders. 5th ed. Arlington, VA: American Psychiatric Publishing. 

Blank, R., Smits-Engelsman, B., Polatajko, H., Wilson, P. (2012) European Academy for 

Childhood Disability (EACD) recommendations on developmental coordination disorder, 

Developmental Medicine and Child Neurology, 54(1), pp. 54–93. 

Eseadi, C., Diale, B. (2023) Examining Career Transitioning among Students with Specific 

Learning Disabilities, International Journal of Special Education, 38(3), pp. 82–94.  

European Commission (2021) Union of Equality: Strategy for the Rights of Persons with 

Disabilities 2021–2030. Brussels: European Commission. 

Lyon, G.R., Shaywitz, S., Shaywitz, B.A. (2003) ‘A definition of dyslexia’, Annals of 

Dyslexia, 53(1), pp. 1–14. 

National Disability Authority (2023) Literature review of career guidance for learners with 

disabilities in second level education. Available at: https://nda.ie/publications/literature-

review-of-career-guidance-for-learners-with-disabilities-in-second-level-education (Accessed: 

20 September 2025). 

World Health Organization (2019) International classification of diseases for mortality and 

morbidity statistics (11th revision). Geneva: World Health Organization. 

 

https://nda.ie/publications/literature-review-of-career-guidance-for-learners-with-disabilities-in-second-level-education
https://nda.ie/publications/literature-review-of-career-guidance-for-learners-with-disabilities-in-second-level-education


 

ПУБЛИЧНИ ПОЛИТИКИ.bg                                     Volume 16/ Number 4/ December 2025 

 

42 

 

 

 

ADMINISTRATIVE CAPACITY 

 

MINISTERIAL ADVISERS IN BULGARIA: DOES 

PROFESSIONALISATION EXCLUDE POLITISATION
1
 

 

Tatyana Tomova
2
, Elena Kalfova

3
, Simeon Petrov

4
, 

Sofia University „St. Kliment Ohridski“ 

Abstract 

The study examines the Bulgarian model of ministerial advising through three interpretive 

case studies of advisers with extensive academic and administrative experience. It argues that 

politicization and professionalization coexist rather than contradict each other, shaping both 

the appointment and functioning of advisers in practice. The Bulgarian system is marked by 

minimal formal regulation, strong dependence on personal and party networks, and the 

absence of a stable corps of advisers. Advisers perform diverse functions - from expert policy 

work to political communication and acting as intermediaries between ministers, 

administration, and external actors - resulting in significant variation across ministries. 

Although formally subordinate, their real influence is situational and largely shaped by 

personal trust and informal relationships within the executive triangle. The respondents 

highlight the need for clearer qualification requirements and greater transparency to limit 

party-driven appointments and enhance public trust in the institution of ministerial advisers.  
Keywords: ministerial advisers; politicisation; professionalisation; executive triangle. 

 

INTRODUCTION 

Advisers in the executive branch exist to provide the necessary personal support for ministers 

or senior civil servants. Ministerial advisors have become a stable feature of administrative 

systems around the world. Their presence and influence have become so significant that they 
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are often portrayed as a third element in the Government structure, alongside executive 

politicians and senior civil servants (Staronova, Rybář, 2024, 201). 

They (in the words of one of the respondents in this survey) are like the Minister's 

“Magnificent Seven”. The existence of an institution of "Ministerial Adviser" in the 

bureaucratic state is a deviation from the classic Weberian model and professional 

administration. This administration, according to Weber, represents the "headquarters" of 

officials in the executive branch. In this institutional tradition, "professionalisation" and the 

associated political neutrality towards ideologies, interests, and parties are the main 

characteristics of administration in the executive branch. The minister is a political figure with 

clear values and party identification. A gap appears between the legitimate holder of 

executive power and his headquarters, in which political and professional approaches can not 

only clash, but even crash. This gap is filled by the political advisers in the executive branch – 

they must be both loyal to the minister and therefore with a clear political identification, and 

at the same time with sufficient professional skills to be able to help him adequately. Thus, in 

theory, they are something like "neither cancer nor fish", which makes them difficult to study, 

even more so to regulate.  Defining them as except staff (Craft, 2015, 135) emphasises this 

variability of the advisory institution. These are people appointed to serve a particular 

minister, hired on political criteria, in a temporary position (Hustedt et al. 2017, 1). 

In recent years, there has been a growing international research on the phenomenon of the 

increasing number of ministerial advisors moving in and out of ministerial positions (Eymeri-

Douzans et al. 2015, 101-105). The emergence of a “third actor” in the traditional dyadic 

relationship between ministers and senior civil servants is widely understood as a response to 

ministers’ increased demand for political support capacity (Maley, 2000, 48). The emergence 

of ministerial advisors has also been seen as a backdoor politicization of the government 

apparatus. Research on ministerial advisors has focused on the roles and functions of advisors 

(Craft, 2016, 3-4) and their relationships with ministers. 

A political advisor is presumed to have strong political ties to the minister for whom he/she 

works (OECD, 2011, 16). The advisers should be personally loyal and professionally sound. 

To whom they actually serve depends on a set of personal, organizational and cultural factors. 

The positive image of the Ministerial advisor is related to his/her professionalism - so the 

advisor as an institution is close to the administration. However, to become an advisor he/she 

should be close to the political party of the Minister at least by his/her values and ideas. This 

dual nature of advisers makes difficult the building of sound normative theory of their role 

and career. 

In fact, empowered politicians have always had advisers – secret and overt. The 

institutionalisation of advisors (the creation of formal rules for their status and role) 

practically brings them to light. Transparency and accountability are the main characteristics 

that distinguish advisers in democratic executive triangle from grey cardinals in traditional 

political regimes. In this sense, transparency and accountability are a key feature of the 

ministerial advisory model in the context of democratic government, where vertical 

connections, networks, the temporary arrangement of multiple stakeholders (Rhodes, 2007, 

1249) become more important than hierarchical subordination in the power structure. As a 
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consequence, activity becomes more important than structure, and repetitive practices become 

more important than formal rules.  

Ministerial advisers as an institution turn the hierarchical relationship "politicians – civil 

servants" into a network. The bilateral relations become a triangle. In this executive triangle 

the relative influence of each of the participants is situational rather than permanent, outlined 

by formal rules.  

Despite the need for transparency, advisers are rarely bright public figures. Their activities 

consist of formal, informal and casual practices. This is a challenge to the study of the 

advisory model. Due to its often-hidden nature, such a study necessarily presupposes the use 

of qualitative methods, and especially interpretive techniques (Rhodes, 2019, 14-17). 

The challenges to the study of the advisory model are also a consequence of the fact that it is 

context-dependent (Wilson, 2016, 192). It is dependent on a series of random factors, mostly 

related to the personality of the minister, but also to the behavior of the political force in 

power. These factors complement the formal rules and make it almost impossible to talk about 

an outlined or established model of counselling. It is rather a variable structure that is 

different in political time and space. It depends on the context, on the cabinet, on the minister. 

Only a longitudinal study can derive repetitive characteristics that give us grounds to talk 

about a model. 

 

CASE STUDY 

The methodology of this study is built on the basis of the above considerations. Its aim is to 

derive recurring characteristics of the model of advisory in the executive branch in Bulgaria 

after the adoption of the main formal institutions in the field of civil service (1998). It 

includes three cases of Ministerial Advisers in Bulgaria and their own interpretation of their 

career path and activities. The cases were developed through in-depth, open-ended interviews.   

The studied cases were selected on the basis of the following criteria: 

1. The respondents have observations and experience as advisors in at least two cabinets 

in the period studied; 

2. They have academic degrees and experience in public administration and governance. 

This criterion was introduced for two reasons: on the one hand, academic degrees are proof of 

professional competence, on the other hand, theoretical knowledge allows respondents to 

draw reasonable conclusions and suggestions. This not only increases the credibility of the 

research, but also makes possible the normative research approach and the simultaneous 

search for an answer to the questions "what is and what should be the model of advisory? 

The three respondents have the following experience in the field of the executive triangle: 

One is a professor of administration and management and has experience as an advisor in 

three political offices. The second is a professor of administrative law and has been an adviser 

in three governments and a minister in one cabinet. The third is a professor of political science 

and was a minister, and then an adviser in a cabinet. The choice of respondents is not random 

- according to a study by Staronova and Rybář, some respected academics have accepted 

advisory positions because the advisors' academic experience symbolically signals to the 

public the "non-corruption and expertise of the ministers who appointed them." (Staronova, 
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Rybář, 2024, 210). All three respondents exhibit the psychological trait found in multiple 

studies (Enste, Potthoff, 2021, 28-29) - high criticality towards the various participants in the 

system. Based on these three stories, the following characteristics of the Bulgarian consulting 

model are made. Based on some key issues in the existing literature, important in the analysis 

of policy advisors are issues such as the career paths of ministerial advisors (Askim et al. 

2021;), participation in the policy development process (Gouglas 2015), their functions 

(Christiansen et al. 2016) and roles (Gouglas et al. 2017).  

 

APPOINTMENT OF POLITICAL ADVISORS 

Empirical research in different countries shows that some advisors are “primarily appointed 

due to party political affiliation” while others have strong personal ties to the ministers 

themselves (Staronova, Rybář, 2024, 204). Officially, the Ministerial Advisers (including 

those of the Prime Minister) in Bulgaria are elected and appointed by the respective official. 

In practices, there are two ways to choose an advisor. One is related to the personal contacts 

of the Minister and his own assessment of the competences of the potential adviser. Ministers 

may need close aides to provide unconditional support and backing based on personal rather 

than party connections (Panizza et al 2022, 223). 

The other way is related to party appointments, in which the political force behind the 

minister offers him to appoint as an adviser an expert close to the party. The second way of 

choosing is more problematic – such are the assessments not only of the participants in the 

executive triangle, but this is also the widespread opinion, due to the party logic of the 

appointment and the associated expectation of lack of expertise or of narrow party interests.   

The two types of appointment seem to correspond to the widespread in researches distinction 

between non-partisan and partisan advisors. In fact, things are much more complicated, 

because regardless of the method of appointment, the advisers have approximately the same 

profile – they have expertise (usually people with academic degrees are appointed) and have a 

party or at least ideological identification (usually close to that of the minister or the political 

force that nominated him). At the same time, partisan, unlike non-partisan advisors, are not 

necessarily personally loyal to the minister – if there is a contradiction or tension between the 

party-appointed advisor and the minister, it is a consequence of this. The Bulgarian model is 

dominated by party-appointed advisors and in the majority of cases their activities as advisor 

are ineffective. Official appointments are politically hired actors who come and go with 

governments. Such appointments are legal and legitimate (Staronova, Rybář, 2024, 206). 

In this respect, the Bulgarian model is no exception. Numerous studies of other models have 

argued that non-partisan advisers are ghosts on the side-lines of the executive branch (Cole, 

Rose, Rose, 2023). The question is "can it be otherwise?" given that politically neutral 

policies rather do not exist.  

The functional explanation for the rise of ministerial advisors suggests neutrality and 

expertise in civil service recruitment (Staronova, Rybář, 2024, 203). In the case of party 

appointments of advisor, a specific relationship is transferred to the model of advisory - that 

between the party and the minister nominated by it. It emerges under the influence of many 

factors: organizational culture and leadership model within the party; the personal attitudes of 
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the minister; the relationship between the Minister and the party leader(s); the established 

socio-psychological attitudes on the scale of individualism-collectivism, etc.  

The party's nomination of advisers is a prerequisite for party control over the minister and for 

the restriction of his relative freedom. According to public attitudes, as well as according to 

expert assessments, personal commitment to the Minister is much more acceptable, especially 

since it is accepted as a prerequisite for higher efficiency of advisory activities. 

There is another way of choosing a Ministerial Adviser, in which the choice of a specific 

person proves the commitment to certain ideas or interests. According to the respondents in 

this study, this is a common practice to prove mostly external orientation and commitment. 

According to the respondents in this study, this is a widespread, and acceptable practice. 

 

FORMAL MODEL REGULATIONS 

The Bulgarian public administration follows the traditional model of professional 

administration. The normative model was introduced in the late 1990s with the adoption of 

the Administration Act (1998), which regulates the structure and powers of the executive 

power. With the adoption of this law, the Strategy for Modernization of Public Administration 

(1998) and the Civil Servant Act (1999) were adopted. 

In comparative terms, three models of interaction between political advisors and civil servants 

in European countries can be distinguished: political advisors working together with 

politically neutral civil servants; political advisors working together with civil servants, the 

highest level of which is also politicized; and political cabinets, which usually consist of a 

mixed group of political advisors and temporary civil servants who advise the minister 

(Viorescu, Pedreira, 2008, 232). Formally, the Bulgarian model resembles the latter, typical 

examples of which are Belgium and France, where the system of political advisors is 

“colonized” by political cabinets that act as “shadow administrations”. 

In Bulgarian practice, the formal provisions of the consultative institution are extremely 

scarce (mainly in Art. 27 and Art. 28 of the Administration Act). The Prime Minister, Deputy 

Prime Ministers, Ministers, Chairmen of State Agencies and Regional Governors establish a 

political cabinet, which reports directly to them. The political cabinet is an organisational 

structure entrusted with consultative, control and information-analytical functions, which 

assists the relevant executive body in formulating and implementing government policy 

within its sphere of authority, as well as in presenting it to the public. The work of the 

political cabinet is organised by a Head of Cabinet. The political cabinet of the Prime Minister 

consists of the Head of Cabinet, the Spokesperson, the Parliamentary Secretary and the Head 

of the Public Relations unit. The political cabinet of a government minister consists of the 

Deputy Ministers, the Head of Cabinet, the Parliamentary Secretary, and the Head of the 

Public Relations unit, and the political cabinet of the Minister of Foreign Affairs also includes 

a Spokesperson. The political office of the Chairman of a State Agency consists of the Deputy 

Chairmen and the expert responsible for public relations. 

The activities of the political offices of the Prime Minister and the ministers of the 

Government are supported by advisers on specific issues who cannot perform managerial 

functions, by experts and by technical assistants. The Head of the Office, the Parliamentary 
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Secretary, the Spokesperson, the advisers, experts and technical assistants perform their duties 

based on an employment contract. 

Their legal relationships terminate at the discretion of the relevant executive authority or with 

the termination of its powers. Neither the number of ministerial advisers nor their functions is 

regulated. These parameters depend entirely on the minister. Accordingly, the specific 

practices are very different – there are offices with a large number of advisors and those with 

an extremely limited number.  

The Head of the Political Cabinet of the minister, who is part of the "except staff", although 

not seen as an adviser, is the figure who can acquire and often acquires a very large 

importance for the work of the minister. On the one hand, he/she manages the advisers 

(according to the respondents, "he/she is the "manager of the other advisers"), on the other 

hand, he/she filters the information to the minister. The Chief of Staff ("always" – in the 

words of one of the respondents) is a party appointment. 

Ministerial advisers in Bulgaria are no exception to the advisory model common in 

democratic political systems – they are "except staff" in the full sense of the word. The 

appointment of an adviser to the Minister follows the procedure in the Labor Code, including 

an employment contract in a certain full-time position. Advisors do not benefit from the 

protections afforded by the Civil Servants Act. He can be dismissed at any time and usually 

ceases to be an adviser with the dismissal of the Minister. In the words of one of the 

respondents, "there is a 100% turnover in the political cabinets", which means that the cases 

in which the adviser continues to be an adviser in the new cabinet are practically negligible. 

After their advisory mandate, they return to the social place that they had been before it. 

The appointment of the adviser depends entirely on the discretion of a minister, observing the 

general requirements for completed higher education in the relevant professional field 

(according to the job description). However, the regime is flexible enough to be modified 

according to the needs of the ministry's leadership.  

Certainly, there are practices for appointments justified not only by the expertise required by 

the authority, but also by political motives or personal ties of trust. It is a common practice to 

involve experts with an academic profile on a half-staff contract or as external 

advisers/consultants on a civil contract.   In order to create a more flexible model of 

interaction with experts who advise the institution, civil contracts with advisers are often 

concluded, and the financial resources that are distributed in this way can be widespread. 

All three advisers whose stories are the subject of the study say that they were appointed 

because of their professional competence. At the same time, two of them admit that they were 

close to the political force that nominated the respective cabinet and this contributed to their 

appointment. The analysis of the stories told shows that the combination of expertise, 

professional acquaintance with the minister and identification with the political party that 

nominated the minister is the combination that makes a person both electable and effective as 

a Ministerial Adviser. In each specific case, one of these characteristics predominates, but this 

does not mean that the others are missing.  

The advisers who are publicly approved are more experts. At the same time, their 

commitment to a specific cabinet and political force is used as a reason for criticism of them. 
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Expertise is an acceptable argument for the nomination of an adviser, at the same time his 

connection with a certain political force is used to criticize his activities and creates 

prerequisites for challenging the credibility not only in him, but in the political system as a 

whole.  

In the course of the interviews, it was shared that one of the significant problems of the 

Bulgarian model of counselling is "the lack of an established corps of advisers". Expertise is a 

complex concept that can be defined in different ways. The bigger problem is how it can be 

proven. In fact, expertise is not only a matter of knowledge and skills for the application. To 

be recognized as an expert implies that you are trusted. The disputed expertise, the lack of 

recognized authorities in the field of knowledge is a major prerequisite for the problems in the 

model of advisory, at least in Bulgaria.  

Asked what criteria they used when choosing advisers (two of the respondents were 

ministers), the participants in the survey listed a multitude of often contradictory qualities: the 

expertise of the advisers, proven professional experience, their integrity, political commitment 

and the established good working relations. Everyone tries to hierarchize these qualities and 

always puts professionalization (expertise) as the main one. However, we have reason to 

assert that the politicization and professionalization of advisers can only be separated by 

simplifying the facts. 

 

FUNCTIONS OF ADVISORS 

Probably the most important question related to the advisory model is "what do advisors do?". 

According to the successful definition of one of the respondents, they are the minister's 

"liaison" with the environment – political institutions, citizens and their organizations, the 

administration of the relevant ministry, political parties. The adviser is an intermediary 

between the minister and the external environment. 

The advisor is appointed to resolve a specific problem or to act in a specific sector that the 

Minister considers important. Usually, the advisor's expertise corresponds to a specific 

assigned task. Councils are often described as aiming to support decision-making by 

politicians, by analysing policy problems and proposing solutions (Veselý, 2017, 141). 

As Peters et al. note, institutions and administrative traditions strongly influence the specific 

tasks and arrangements of political advisors, and are embedded in the combination of 

constitutional, cultural, political and administrative environments of each country (Peters, 

Rhodes, Wright, 2000, 21). There is no standard approach in the Bulgarian advisory model. 

The assessment is entirely up to the specific minister. It is a common practice for at least 

some of the advisers to be as flexible as possible, without requiring daily presence at the 

workplace. More specific tasks may also be assigned in terms of political consultation with 

parliamentary groups, with supporting MPs, interaction with representatives of civil society 

and within the framework of tripartite cooperation. Some advisors may function as a 

permanent 'liaison officer' with the party concerned or with the parliamentary majority group. 

According to comparative studies, which also cover Bulgaria, substantial political councils in 

the country are seen as anomalous, since “substantial policy development is usually managed 

by a (politicised) bureaucracy” (Staronova, Rybář, 2024, 213-214). At the same time, the 
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political roles of councillors are most pronounced where they do not clash with other 

politicized appointments.  

When the expert quality of the adviser is leading, he/she must ensure the connection with the 

administration of the respective ministry, closer interaction with the units in the 

administration and with the work processes within (participation in working groups, 

consultations, preparation of opinions, reports, bills, impact assessments, etc.), which implies 

that the permanent workplace is in the institution. 

In practice, according to one of the respondents, there are different types of advisors. For 

example, there is an advisor - a "liaison officer". He/she is a party loyalist, serving primarily 

the promotion of the party's line and its electoral interests. The type of advisor "expert" is 

primarily engaged in the development and formulation of policies. 

The type of adviser "public communicator" is important for ensuring wider public support for 

various political initiatives in front of civil society, the media, and various public and 

professional groups. The type of adviser "political strategist" is especially valuable in 

discussing/developing management decisions, proposing various alternatives and scenarios.  

 

REAL INFLUENCE OF POLITICAL ADVISORS 

Does the Ministerial Advisor have influence? The Minister bears the political responsibility, 

he/she is the governing body. From a formal point of view, the hierarchy is clearly defined. 

The internal logic of the position of "adviser in the cabinet of a minister" implies that the 

minister discusses key decisions with his political team, accepts feedback and trusts the 

expertise of his advisers. Eichbaum and Shaw argue that the emphasis on regulation and 

accountability should be complemented by efforts to better understand who political advisors 

are, what they do, with whom, and with what effectiveness (Eichbaum, Shaw, 2010, 223). 

If these are real people with extensive experience and proven expertise, beyond formal 

hierarchies, it would be useful for the management of the institution and the processes to have 

a cooperative process of full discussion and argumentation before deciding. 

However, the minister is surrounded by a network of influences: appointed advisers, close 

informal advisers, stakeholders, party representatives, etc. These networks are mobile and 

difficult to percept with existing social science methods. What we can say, however, is that in 

these ministerial networks appointed advisers are rarely in the center. 

Telling their own stories, respondents say that they have had an impact on the policy-making 

process. In addition, they felt free to propose initiatives. They believe that the responsibilities 

of the adviser should be accompanied by criteria for evaluating what has been achieved. 

According to them, we can say that a Ministerial Adviser is effective if certain policies in 

relation to the functions assigned to him have been implemented or a process has been 

completed.   

The Bulgarian model of advice is characterized by limited publicity (the public does not know 

who the appointed ministerial advisers are and what they do) and by a lack of responsibility 

and accountability. Only the Minister can remove an adviser, and this can be done as a result 

of a personal, unprovable assessment. 
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OPPORTUNITIES FOR CHANGE 

What should be changed in the advisory in Bulgaria according to those who were part of this 

institution? According to the respondents, the requirements for educational and professional 

qualifications should be regulated in order to increase the expert nature of the institution 

"Ministerial Adviser" itself. At the same time, they recognize that real practices depend to a 

large extent on values and attitudes, on the level of institutional and political culture. Its 

characteristics in Bulgaria often lead to the transformation of the position of "Ministerial 

Adviser" primarily into an incentive or reward for party loyalists (such as "deserving party 

comrades") to be provided with some temporary employment. 

The other necessary change relates to publicity. The latter practically does not exist. This 

study confirms that in all Central and Eastern European countries, “invisible advisors” are 

identified, remaining hidden from public scrutiny. They do not appear in publicly available 

records, even in response to requests under access to information legislation (Staronova, 

Rybář, 2024, 219). If the publicity of the biographies and functions of the ministerial advisers 

is increased, the relative weight of the purely political motives for their appointment will 

decrease. Public suspicions about their hidden role will also decrease. 

Asked how they imagine the "ideal executive triangle", respondents outline the following 

picture: Politicians – providing political and public support and legitimacy for governance 

programs, key participation in the formation of priorities, reform strategies; the ability to 

generate and maintain public trust is a leading value; Advisors – analytically supporting the 

process of policy formation, participating in their development and coordinating with the 

administration and stakeholders; the leading value should be the expertise combined with the 

trust between the minister and the adviser; Administration – involved in the process of policy 

formation and their specific development and implementation; Expertise is a leading value. 

By recounting specific cases, however, they explain the functioning of the executive triangle 

more through the relations within it, rather than through the formal distribution of functions. 

The relations between the three sides of the triangle in many cases modify its ideal shape. 

Often, the administration underestimates and even bypasses the advisers, perceiving them as 

an extension of the minister and the party that nominated him. The advisors, in turn, 

underestimate the administration mostly with the argument of the lack of relevant 

competencies and, above all, expertise. The executive triangle is more a matter of culture than 

formal structures. Mutual neglect and suspicion lead to inefficiency and create problems. 

 

 

 

CONCLUSION 

The Bulgarian advisory model does not differ significantly from the models described in the 

scientific literature. It is more similar to models in which formal regulation is limited, and the 

Minister has freedom to establish a so-called ministerial political cabinet. In these models, 

participants' personality characteristics are much more important. There are no established 

practices, and there is a possibility of party influence and politicization, depending on the type 

of ministerial leadership. 
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Since each advisory model is context-dependent due to the strong individualism of attitudes 

and the leadership nature of political parties in Bulgaria, Ministerial Advisers rarely gain 

significant influence in the executive triangle. The public perception of them is more often as 

party members, provided with jobs and income, or those who ensure the presence of private 

interests in the executive branch. This makes them an easy target of criticism and a reason to 

challenge trust in the minister, the cabinet, and their actions. 
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ОРГАНИЗАЦИОННАТА АНГАЖИРАНОСТ КАТО ФАКТОР ЗА 

ПОСТИГАНЕ НА УСПЕХ НА СЪВРЕМЕННИТЕ ОРГАНИЗАЦИИ  
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Резюме 
Статията разглежда организационната ангажираност като инструмент за постигане 

на устойчивост на съвременните компании. Тя се фокусира върху изясняването на 

концепцията за организационната ангажираност и на ефекта от нея като ключова 

предпоставка за подобряване на организационните резултати, за повишаване на 

качеството и производителността на труда, както в публичния, така  й в частния 

сектор. Използвани са качествени методи - анализ на научната литература  и  вторичен  

анализ на данни, като  резултатите целят да очертаят основните предизвикателства и 

най-вече ползи от използването на ангажираността като ключов фактор за постигане на 

ефективност на съвременните организации.  

Ключови думи: организационна ангажираност; ефективност; устойчиво развитие; 

подобряване на трудовия процес. 

 

 

ORGANIZATIONAL COMMITMENT AS A FACTOR FOR 

SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF ORGANIZATIONS  
  

Lyubimka Andreeva
2
, Sofia University „St. Kliment Ohridski“ 

 

Abstract 

The article examines organizational commitment as a tool for achieving sustainable development 

in organizations. It focuses on clarifying the concept of organizational commitment and its effect 

as a key prerequisite for improving organizational performance, increasing the quality and 

productivity of labor, both in the public and private sectors. Qualitative methods are used - 

analysis of scientific literature and secondary data analysis, and the results aim to outline the 

main challenges and, above all, benefits of using commitment as a key factor for achieving 

efficiency in modern organizations. 

Keywords: organizational commitment; efficiency; sustainable development; work process 

improvement. 
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ВЪВЕДЕНИЕ 

В съвременните условия проблемите на ангажираността и развитието на човешките 

ресурси все по-често привличат вниманието поради променящите се характеристики на 

човешкия капитал (навлизането на поколението Z на пазара на труда), въвеждането на 

новите технологии – (изкуственият интелект (ИИ)) и смяната на традиционните форми 

на работа, с нови по-гъвкави и модерни.  В същото време именно активното участие на 

човешкия капитал е с решаващо значение за постигане на успех на организациите. Това 

налага възраждане на теориите за ангажираността като инструмент за постигане на 

устойчив успех на съвременните компании. Устойчивото развитие осигурява висока 

ангажираност на служителите, намалява текучеството и повишава ефективността на 

компаниите. За публичния сектор това означава усъвършенстване на резултатите, 

постигани от държавните служители и административните звена при реализирането на 

политиките, а за частния – повишаване на производителността, а оттам и печалбата на 

организациите. Средата, в която се формират и осъществяват трудовите 

взаимоотношения между хората може да бъде както мотивираща, така и демотивираща. 

Това зависи най-вече от степента на ангажираност на служителите в работния процес. 

Ангажираността на служителите обикновено се определя като желано състояние, при 

което служителите са ентусиазирани, ангажирани и отдадени на  работата и 

организацията си, често надхвърляйки основните си изисквания за работа. Тя се 

характеризира с позитивно, удовлетворяващо и свързано с работата състояние на духа, 

обхващащо енергия, отдаденост и погълнатост от работата. В тази статия се стъпва на 

разбирането, че „ангажираността, като психологическо състояние, има поне три 

отделни компонента, отразяващи (а) желание (афективна ангажираност), (б) нужда 

(ангажимент за продължаване) и (в) задължение (нормативен ангажимент) за 

поддържане на заетостта в организацията. Всеки компонент се разглежда като функция 

на различни предшественици и има различни последици за поведението на работното 

място“ (Meyer, Allen, 1991, 1). Затова тя трябва да се изследва и анализира, с цел да се 

разкрият позитивните и негативните фактори, които влияят върху устойчивия успех на 

организациите, разгледани са също различни теории и автори описващи връзката на 

ангажираността с продуктивността на организациите.  

 

НЯКОЙ АСПЕКТИ НА ОРГАНИЗАЦИОННАТА АНГАЖИРАНОСТ ЗА 

ПОДОБРЯВАНЕ РАБОТАТА НА ОРГАНИЗАЦИИТЕ – ОТ ТЕОРИЯТА КЪМ 

ПРАКТИКАТА  

Дефинициите за организационна ангажираност варират в различните изследвания. Най-

кратко, организационната ангажираност се дефинира като психологическа връзка 

между индивида и организацията, която влияе върху желанието му да остане и да 

допринася към нея (Mowday, Steers, Porter, 1979). Теориите за ангажираността са 

разработени от различни автори в различни дисциплини, като психология, 

организационно поведение, маркетинг, образование и др. Тези теории и автори 

предлагат различни перспективи за ангажираността в различни контексти, като общото 
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между всички тях е в намирането на най-подходящия подход към ангажиране на 

служителите към целите на организацията или предмета на дейност. Организационната 

ангажираност се счита за най-важния конструкт на привързаността на служителите 

(Sommer et al. 1996). Meyer и Allen (1997) определят организационната ангажираност 

като желанието на служителите да останат заети в своята организация. 

Организационната ангажираност има силна връзка с поведението и представянето на 

служителите (Benkhoff, 1997).  

Уилям Кан (1990)  е сред първите, които изследват ангажираността на работното място.  

Той въвежда концепцията за „personal engagement” като психологическо присъствие в 

работния процес, като състояние, при което хората напълно се посвещават физически, 

емоционално и когнитивно на своята работа. Според него съществуват три ключови 

фактори, които оказват съществено влияние върху продуктивността, а оттам и върху 

ефективността на служителите и организациите. Това са смисълът (meaningfulness), 

разбиран като стойността в работата, безопасността (psychological safety), разбирана 

като психологическа безопасност, тоест чувството за подкрепа или липса на страх и 

наличността (availability) – наличие на ресурси и енергия. Без тези условия 

ангажираността на служителите спада, което рефлектира, както върху индивидуалното 

изпълнение, така и върху организационната ефективност.  В соя труд „Психологически 

условия за индивидуална ангажираност и отчуждаване на работното място“ (1990)  Кан 

дефинира ангажираността като моменти, в които хората „влагат себе си“ – физически, 

емоционално и когнитивно в работата си и обратното, моментите когато се отдръпват.  

Ангажираността не е статично състояние според него,  нивата й могат да се колебаят в 

зависимост от моментната обстановка. В същото време Кан подчертава, че условията за 

ангажираност се формират най-много в контекста на междуличностните отношения с 

мениджъри, колеги, подчинени, и че тя може да бъде насърчавана чрез диалог, 

признание и включване в процеса на работа и вземането на решения. 

Самоопределяща теория (Self-Determination Theory, SDT) на Едуард Деси (Edward Deci) 

и Ричард Райън (Richard Ryan)
3
 също  има основополагащо значение в разбирането на 

връзката между индивидуалната удовлетвореност и организационната ефективност. 

Тази теория разглежда ангажираността като резултат от вътрешна мотивация. Хората 

са ангажирани, когато техните основни психологически нужди – автономия, 

компетентност и свързаност – са удовлетворени.  Тук може да прибавим и Теорията  на  

потока (Flow Theory)
4
, където ангажираността е най-висока, когато човек изпитва 

“поток” – състояние на пълно потапяне в дадена дейност, при което 

предизвикателството съответства на уменията. Теорията на потока, разработена от 

Михали Чиксентмихали, описва психологическото състояние „в зоната“, 

характеризиращо се с пълно поглъщане, интензивна концентрация и вътрешно 

удоволствие от дейност, която идеално съчетава уменията на човек с предизвикателна 

                                                 
3
 Edward L. Deci and Richard M. Ryan, Intrinsic Motivation and Self-Determination in Human Behavior, 

Springer, 1985 
4
 Mihaly Csikszentmihalyilow: The Psychology of Optimal Experience, Harper Perennial Modern Classics,   

1990.  
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задача. Ключовите компоненти на състоянието на поток включват ясни цели, незабавна 

обратна връзка, чувство за контрол и променено възприятие за времето. Постигането на 

поток може да доведе до повишена производителност, удовлетворение и личностно 

израстване, което го прави желано състояние в различни области на науката и 

практиката.  

Най-влиятелният модел обаче е този на Мейер и Алън (1991). Моделът на 

ангажираността на Майер и Алън (Meyer, Allen, 1991) е една от най-известните теории 

за организационната ангажираност, която разглежда ангажираността като 

многокомпонентна конструкция, състояща се от три основни измерения
5
: 

1. Афективна ангажираност (Affective Commitment) – свързана с емоционалната 

привързаност, идентификацията и участието на служителя в организацията. Хората с 

висока афективна ангажираност остават в организацията, защото искат. 

2. Продължаваща ангажираност (Continuance Commitment) – базира се на 

възприятието за разходите, свързани с напускането на организацията. Тези служители 

остават, защото смятат, че е прекалено скъпо или рисковано да напуснат. 

3. Нормативна ангажираност (Normative Commitment) – отразява чувството на 

дълг и морално задължение към организацията. Служителите с висока нормативна 

ангажираност остават, защото чувстват, че трябва. За публичния сектор дългът се 

проявява и към обществото.  

 

Според този модел, най-желаната форма на ангажираност е афективната, тъй като тя 

води до по-висока мотивация, удовлетвореност и ефективност на служителите, поради 

емоционалната привързаност с работното място. Афективната ангажираност се 

определя като емоционалната привързаност на индивида към организацията, участието 

и идентификацията му с нея (Allen, Meyer, 1990). Афективната ангажираност отчита 

три основни аспекта, а именно: (1) развитие на психологически афинитет към фирмата; 

(2) асоциация с организацията; и (3) желание да остане член на организацията. Чрез 

развиване на емоционален афинитет към фирмата, индивидите са склонни да се 

асоциират с целите на фирмата и да я подкрепят в постигането им (Allen, Meyer, 1990). 

Когато собствените ценности на служителите са в съответствие с ценностите на 

организацията, те са в състояние да се идентифицират с организацията и това ще им 

позволи да усвоят ценностите и целите на организацията. Афективната ангажираност е 

свързана с широк спектър от положителни резултати по отношение на отсъствията от 

работа, текучеството, организационното поведение и работата (Meyer, Herscovitch, 

2001). Положителни резултати могат да бъдат постигнати чрез афективна 

ангажираност, която може да се наблюдава чрез намалени отсъствия, намалено 

текучество, по-добро организационно поведение и организационна ефективност.  

Продължаващата ангажираност, ангажиментът за продължаване на работата, вторият 

конструкт на организационната ангажираност, предложен от Майер и Алън (1990), е 

                                                 
5
 Meyer John P., Allen Natalie J. А three-component conceptualization of organizational commitment,  Human 

Resource Management Review Volume 1, Issue 1, Spring 1991, Pages 61-89 
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изграден върху теорията за страничния залог на Бекер. Според тази теория, когато 

даден човек работи няколко години в организация, той е склонен да натрупва 

инвестиции под формата на време, усилия в работата и специфични за организацията 

умения, които са твърде скъпи, за да бъдат загубени. Смята се, че служителите са 

склонни да развиват ангажимент за продължаване на работата, когато сметнат, че 

цената на напускане на организацията е висока.   

Нормативната ангажираност е най-малко изследвания стълб от модела на Майер. 

Според Алън и Майер (1990), лицата с високо ниво на нормативен ангажимент смятат, 

че трябва да продължат да предоставят услугите си на компанията. Нормативна 

ангажираност съществува, когато служителят се чувства задължен към фирмата, която 

е инвестирала в него (Randall, Cote, 1991). Според Randal и Cote (1991), служителите 

чувстват, че когато една организация е инвестирала много време и пари в обучението и 

развитието им, те имат морално задължение да продължат да предоставят услугите си 

на компанията. Например, когато една организация е платила за обучението на 

служителите, докато те са продължавали обучението си за повишаване на 

квалификацията си, те се чувстват задължени да възстановят на организацията, като 

продължат да предоставят услугите си.  Особено значение нормативната ангажираност 

има от гледна точка на публичните организации. В контекста на публичната 

администрация тя се проявява едновременно като обществена мисия и носене на 

отговорност, но и като йерархия и спазване на правила.   

 

СПЕЦИФИКИ НА ДЪРЖАВНАТА АДМИНИСТРАЦИЯ 

Държавната администрация има ключова роля за функционирането на обществото и 

изпълнението на публичните политики. В този смисъл, организационната ангажираност 

в публичния сектор се влияе от няколко характерни особености: 

• Бюрократична структура и регулации – строгите правила и йерархия могат да 

ограничат инициативността, но осигуряват стабилност и предсказуемост. 

• Сигурност на заетостта – постоянните договори и гарантираните социални права 

повишават продължителната ангажираност. 

• Обществено значение на работата – служителите често извличат удовлетворение 

от факта, че допринасят за обществото. 

• Политически влияния и промени – честите структурни реформи могат да 

намаляват чувството за стабилност и принадлежност. 

 

Основно предизвикателство пред намирането на оптимална ангажираност в работата на 

държавната администрация е балансирането между бюрократичните и политически 

ограничения и необходимостта от иновации и гъвкавост. В същото време стабилността, 

възможността за служба в обществен интерес и принадлежността към институция с 

дълга традиция могат да бъдат и са мощни мотиватори. Така се формира един модел на 

поведение, който изисква съчетание между на пръв поглед противоречиви интереси, 

което засилва още повече  необходимостта от прилагането на организационната 
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ангажираност като инструмент за намаляване на текучеството към частния сектор и 

подобряване работата на администрацията.  

В държавната администрация особено значение има нормативната ангажираност, тъй 

като служителите възприемат работата си като обществена мисия и носене на 

отговорност пред гражданите. Специфична за публичната администрация е именно  

концепцията за Public Service Motivation (Perry, Wise, 1990), която акцентира върху 

вътрешната мотивация, произтичаща от стремежа за служене на обществото и защитата 

на обществените ценности. Тази специфика оказва по-силно влияние върху 

ангажираността в сравнение с материалите стимули. Ангажираността в публичната 

администрация е многоизмерна концепция, която свързва личните ценности и 

мотивация с обществената мисия на институциите.  Възгледите на Пери и Уайз дават 

теоретична и методологическа основа за изследване на този феномен, но и практическа 

посока за усъвършенстване на публичния сектор. Устойчивата и ефективна 

администрация изисква не просто изпълнение на задължения, а дълбока ангажираност, 

която гарантира легитимност, доверие и принос към общото благо.   

Според последните проучвания, сред факторите, влияещи върху ангажираността в 

администрацията, се открояват и следните:  

1. Лидерство и управленски стил – отворената комуникация, подкрепата и 

прозрачността от страна на ръководителите повишават емоционалната ангажираност. 

2. Възможности за развитие – обучения, кариерно израстване и стимулираща 

работна среда поддържат мотивацията. 

3. Справедливо възнаграждение – въпреки че често в публичния сектор заплатите 

са по-ниски от частния, справедливостта и прозрачността в системата са критично 

важни. 

4. Климат и организационна култура – доверие, колегиалност и усещане за 

значимост на труда са решаващи за дългосрочната ангажираност.  

 

Емпиричните изследвания доказват, че  възможността за развитие и учене, подходящия 

лидерски стил, яснотата на организационната мисия и култура, справедливостта при 

вземането на решения и прозрачността в управлението повишават чувството за смисъл 

и ангажираност и обратното, тяхната липса, намалява готовността на служителите да 

инвестират енергия и лоялност към институцията. С най-малко значение е влиянието на 

материалните стимули. На тази основа се формира и цялостната картина въз основа на 

която организационната ангажираност следва да влияе.   

 

РЕЗУЛТАТИ ОТ ИЗМЕРВАНЕТО НА ОРГАНИЗАЦИОННАТА 

АНГАЖИРАНОСТ В РАБОТАТА НА ОРГАНИЗАЦИИТЕ 

Както стана ясно, ангажираността се разглежда като емоционална връзка на служителя 

с организацията, която влияе върху неговата мотивация, производителност и склонност 

да остане в компанията. В световен мащаб съществуват няколко модели за измерване и 

управление на ангажираността, разработени от консултантски компании. 

Основополагащ е моделът на „Галъп Организейшън“, по - известен като Gallup Q12 
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Model. Gallup измерва ангажираността чрез 12 ключови въпроса (Q12), които отразяват 

най-важните аспекти от преживяването на служителите на работното място.  

 

12-те въпроса на Gallup Q12
6
 

1. Знам какво се очаква от мен на работа 

2. Имам необходимите материали и оборудване, за да върша добре работата си 

3. Всеки ден имам възможност да правя това, което умея най-добре 

4. През последните 7 дни получих признание или похвала за добре свършена работа 

5. Моят пряк ръководител или някой на работа се интересува от мен като личност 

6. На работа има някой, който насърчава моето развитие 

7. Моето мнение изглежда има значение 

8. Мисията или целта на моята компания ме кара да чувствам, че работата ми е 

важна 

9. Колегите ми са отдадени на качествена работа 

10. Имам най-добър приятел на работа 

11. През последните 6 месеца някой от работа е говорил с мен за напредъка ми 

12. През последната година съм имал възможности да уча и да се развивам 

 

Моделът структурира въпросите в 4 нива (метафора на „пирамидата на 

потребността“): 1. Основни нужди – ясни очаквания и ресурси (въпроси 1–2). 

2.Индивидуален принос – признание и възможност за силни страни (3–6).3. Колективна 

ангажираност – връзки и ценности в екипа (7–10). 4. Растеж – развитие и бъдещи 

възможности (11–12). 

Следва да отбележим, че самият процес на измерване чрез Q12 не повишава 

организационната ангажираност – действията след това правят разликата. Въз основа 

на това се изработват и бъдещите стратегии за повишаване на ангажираността. 

Организациите, които поддържат висока ангажираност в своите служители показват 

по-високи резултати, именно за това се смята, че ангажираността е свързана с 

производителността и организационната ефективност. В допълнение ангажираните 

служители имат по-висока удовлетвореност и по-ниско намерение да напуснат 

организацията, вършат своята работа с отдаденост и желание, в синхрон с целите на 

организацията. В последствие резултатите са по-висока удовлетвореност, по-щастливи 

и продуктивни служители, лоялност към работодателя, постигане на поставените цели, 

по-висока производителност и организационна ефективност. Моделът позволява на 

мениджърите да идентифицират слабите точки и да работят целенасочено върху 

културата и управлението на екипа.   

В държавната администрация в България Институтът по публична администрация 

(ИПА) ежегодно провежда национално изследване на ангажираността сред държавните 

служители. Използваният модел е British Civil Service People Survey, за разлика от 

                                                 
6
 Превод на оригиналната таблица.  
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Gallup Q12, който е приложим за частния сектор, но който е приложен още в 2000г. и в 

администрацията в САЩ.   

Резултатите от националното проучване показват, че „през 2025 г. делът на 

ангажираните служители в администрацията достига най-високото си ниво от 71%, (за 

изследвания период от 2019 до 2025 г), което показва устойчива положителна 

тенденция спрямо предходните години. В същото време се отчита спад при високо 

ангажираните – от 28% през 2022 г. до 15% през 2025 г., което сигнализира за нужда от 

допълнителна подкрепа и мотивация. Делът на неангажираните остава сравнително 

стабилен – 13% през последните три години, а активно неангажираните служители са 

под 2% за целия период. Данните за общото ниво на ангажираност показват стабилни и 

относително високи стойности през целия период от 2019 г. до 2025 г. Сред факторите, 

обуславящи ангажираността на служителите в държавната администрация, „Лидерство 

и управление на промяната“ се откроява като най-значимият и устойчиво влияещ върху 

ангажираността. Наред с лидерството, повишение отбелязват и факторите: „Моят пряк 

ръководител“, „Ресурси и работно натоварване“ и „Учене и развитие“. За разлика от 

тази положителна тенденция, възнаграждението е единственият фактор, който 

регистрира спад през 2025 г., като индексът намалява с 4 пункта – от 45 през 2024 г. до 

41 през 2025 г.. „
7
.  Данните на проучването сочат още, че  мотивацията на държавните 

служители през 2025 година е в общи линии сходна с тази през 2024 година. Разлика 

има при т.нар. високо ангажирани служители, където спадът е с 1% за 2025 г. Трябва да 

отбележим обаче, че делът на високо ангажираните държавни служители спада трайно 

по данни на ИПА от „28 % за 2021 до 15 % за 2025 г
8
. Това само по себе си следва да се 

разглежда като тревожна тенденция, тъй като именно високо ангажираните държавни 

служители са двигателя на всяка организация. Именно те са носителите на промяната и 

поддържането на стандартите и качеството в администрацията. Ако делът им продължи 

да намалява, продуктивността на администрацията също ще намалява. Точно поради 

тази причина част от препоръките в доклада са в посока изследване на имиджа на 

държавната администрация, необходимостта държавната администрация да се отвори 

към повече възможности за кариерно развитие, разнообразие по отношение на 

лидерските стилове и подходи, както и развие на капацитет на администрацията за 

прилагане на съвременни форми за учене на работното място. Процесът на учене се 

променя, а това на свои ред изисква промяна в подхода за изграждане на трайна 

ангажираност към работното място.  

За да бъде повишена ангажираността в публичната администрация са необходими 

целенасочени политики и управленски практики. Те следва да отразяват спецификите 

на конкретната организация, но и  степента на мотивация и активност на служителите. 

Ангажираността излиза отвъд обикновеното изпълнение на задачи – тя предполага 

емоционална и ценностна връзка на индивида с неговата работа и с обществения 

интерес.  

                                                 
7
 ИПА, налично на: https://www.ipa.government.bg/bg/novini/rezultati-sedmo-nacionalno-prouchvane-

barometar-na-angazhiranostta  
8
  ИПА, Барометър на ангажираността 2025, София, 2025, с. 43 

https://www.ipa.government.bg/bg/novini/rezultati-sedmo-nacionalno-prouchvane-barometar-na-angazhiranostta
https://www.ipa.government.bg/bg/novini/rezultati-sedmo-nacionalno-prouchvane-barometar-na-angazhiranostta
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ  

Ангажираността на работното място е комплексен подход, който интегрира 

емоционални, когнитивни и поведенчески измерения. Тя играе съществена роля за 

постигането на устойчиво организационно развитие и за благополучие на служителите, 

както в публичния, така и в частния сектор. Организационната ангажираност особено в 

държавната администрация допринася за по-високо качество на услугите, по-ниско 

текучество и по-силна легитимност на държавата в очите на гражданите. Измерването ѝ 

чрез утвърдени модели и прилагането на политики за нейното укрепване са 

стратегически необходими за модерната публична администрация. Развитието на 

практики за насърчаване на ангажираността е стратегическа необходимост като цяло за 

съвременните организации. И в двата сектора ангажираността се оказва ключов ресурс, 

който определя устойчивостта и ефективността на организациите. Разликата е в 

източниците на тази ангажираност: в публичната сфера тя произтича от обществената 

мисия и ценности, а в частната – от динамиката на пазара и стремежа към 

икономически резултати. В съвременните условия границата между двата сектора 

обаче се размива: публичната администрация все повече възприема практики от 

мениджмънта на частни компании, а бизнесът търси легитимност чрез социална 

отговорност и ангажираност към обществото. В това отношение теориите за 

ангажираността предлагат ценна рамка, която може да бъде адаптирана към 

разработването и прилагането на ценни модели, където се търси баланс между 

икономическите резултати и социалната отговорност в посока укрепване на 

устойчивостта на организациите и благополучието на служителите.  
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ПРАВО НА НАДЕЖДА: ПРЕЗИДЕНТСКОТО ПОМИЛВАНЕ И 

ДОЖИВОТНИЯТ ЗАТВОР БЕЗ ЗАМЯНА 

 
Мария Янакиева

1
, Софийски университет „Св. Климент Охридски“ 

 

Резюме 

Настоящият анализ подлага на критичен преглед института на президентското 

помилване в България като единствен механизъм за преразглеждане на наказанието 

доживотен затвор без право на замяна. Въпреки че Европейският съд по правата на 

човека (ЕСПЧ) в решението си по делото Харакчиев и Толумов срещу България приема 

този механизъм за формално съвместим с чл. 3 от Европейската конвенция за 

правата на човека (ЕКПЧ), в статията се аргументира, че на практика помилването 

представлява фиктивно правно средство за защита. Неговият дискреционен, 

непрозрачен и политически чувствителен характер го прави несъвместим със 

същностните изисквания на „правото на надежда“, установено в практиката на 

ЕСПЧ по делото Винтер и други срещу Обединеното кралство. Чрез комбинация от 

правно-доктринален анализ на юриспруденцията на ЕСПЧ и критичен 

институционален анализ на българската уредба на помилването, базиран на 

официални документи и конкретни казуси, се достига до заключението, че 

разчитането на един премодерен, основан на милостта прерогатив създава 

структурен дефицит в наказателната политика на страната. Този дефицит 

подкопава принципите на правовата държава и рехабилитационната цел на 

наказанието, което налага спешната необходимост от създаване на предвидим, 

основан на ясни критерии съдебен или административен механизъм за преразглеждане 

на доживотните присъди. 

Ключови думи: доживотен затвор без право на замяна; право на надежда; човешко 

достойнство; помилване; ЕСПЧ, Харакчиев и Толумов срещу България; наказателна 

политика. 
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THE RIGHT TO HOPE: PRESIDENTIAL PARDONS AND LIFE 

IMPRISONMENT WITHOUT PAROLE 

 

Maria Yanakieva
2
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Abstract 

This analysis critically examines the institution of presidential pardon in Bulgaria as the sole 

mechanism for reviewing life imprisonment without the right to parole. Although the 

European Court of Human Rights ("ECtHR") in its judgment in the case of Harakchiev and 

Tolumov v. Bulgaria accepts this mechanism as formally compatible with Article 3 of the 

European Convention on Human Rights ("ECHR"), the article argues that in practice, pardon 

is a fictitious legal remedy. Its discretionary, non-transparent, and politically sensitive nature 

makes it incompatible with the essential requirements of the "right to hope" established in the 

ECtHR's case law in Winter and Others v. the United Kingdom. Through a combination of 

legal-doctrinal analysis of the case law of the ECtHR and critical institutional analysis of the 

Bulgarian pardon system, based on official documents and specific cases, the conclusion is 

reached that reliance on an outdated, mercy-based prerogative creates a structural deficit in 

the country's criminal policy. This deficit undermines the principles of the rule of law and the 

rehabilitative purpose of punishment, which necessitates the urgent creation of a predictable, 

clear criteria-based judicial or administrative mechanism for reviewing life sentences. 

Keywords: life imprisonment without the right to parole; right to hope; human dignity; 

pardon; ECHR; Harakchiev and Tolumov v. Bulgaria; criminal policy. 

 

 

ВЪВЕДЕНИЕ 

Дебатът относно доживотния затвор е неразривно свързан с еволюцията на 

европейската правна и философска мисъл, отразявайки фундаменталното напрежение 

между ретрибутивната справедливост и модерния пенологичен акцент върху 

рехабилитацията и човешкото достойнство. С премахването на смъртното наказание в 

европейското правно пространство, доживотният затвор без право на замяна (ДЗБЗ) се 

утвърди като ултимативна санкция, която в българския Наказателен кодекс се налага за 

„изключително тежки“ престъпления. Самото съществуване на тази присъда обаче 

повдига дълбоки въпроси за природата на наказанието в едно цивилизовано общество, 

което се е отказало от идеята за физическото унищожение на правонарушителя, но все 

още допуска неговото социално и екзистенциално заличаване. 

Централният изследователски проблем на настоящия текст произтича от едно знаково 

решение на Европейския съд по правата на човека. През 2014 г., по делото Харакчиев и 
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Толумов срещу България, Съдът постановява, че българската система на президентско 

помилване е достатъчен механизъм, за да се гарантира редуцируемостта на присъдите 

ДЗБЗ, с което формално страната изпълнява задълженията си по чл. 3 от ЕКПЧ. 

Настоящата статия оспорва това заключение, като изследва de facto функционирането 

на института на помилването. Основният изследователски въпрос е: Представлява ли 

институтът на президентското помилване в България ефективен, предвидим и достъпен 

механизъм за преразглеждане на присъдите ДЗБЗ, който е в съответствие със 

същностното съдържание на „правото на надежда“, развито в практиката на ЕСПЧ? 

Централната теза на анализа е, че въпреки формалното си съществуване, българският 

модел на президентско помилване е структурно неадекватно и функционално фиктивно 

средство за защита. Вкоренен в монархическата логика на суверенната милост, а не в 

принципите на правовата държава, този механизъм се характеризира с абсолютна 

дискреция, липса на обвързващи критерии и податливост на политически и обществен 

натиск. Това трансформира „правото на надежда“ от правно изискуемо право в обект на 

произволна благосклонност, като по този начин не успява да отговори на същностните 

изисквания на Конвенцията. 

За да се обоснове тази теза, статията е структурирана по следния начин: първата част 

анализира концептуалните основи на ДЗБЗ в контекста на човешкото достойнство, като 

се позовава на германската конституционна теория и знаковото решение на ЕСПЧ по 

делото Винтер и други. Втората част се фокусира върху ключовото дело Харакчиев и 

Толумов, разкривайки парадокса в решението на Съда. Третата част деконструира 

правната и конституционна рамка на помилването в България, за да покаже неговия 

дискреционен и неотчетен характер. Четвъртата част представя критика на 

практическото приложение на механизма, като акцентира върху липсата на ясни 

критерии и институционалните дефицити. В заключение са синтезирани направените 

изводи и са обсъдени последиците за реформата на българската наказателна политика. 

 

ДЕФИНИЦИЯ НА НАКАЗАНИЕТО ДОЖИВОТЕН ЗАТВОР БЕЗ ПРАВО НА 

ЗАМЯНА В КОНТЕКСТА НА ЕВРОПЕЙСКОТО РАЗБИРАНЕ ЗА „ЧОВЕШКО 

ДОСТОЙНСТВО“ 

В повечето държави присъдата „доживотен затвор“ функционира като ултимативна 

санкция, прилагана при изключителни обстоятелства за деяния с най-висока степен на 

обществена опасност. Доживотният затвор, който не предлага никаква перспектива за 

освобождаване, е на практика най-тежката форма на доживотно наказание. Това е така, 

доколкото лишаването от свобода се налага едва след като се приеме, че останалите 

пенологични инструменти са неадекватни на целите на наказанието. По своята 

същност, доживотното лишаване от свобода без право на замяна е такова доживотно 

наказание, чието условие е непременно да приключи със смъртта на лишения от 

свобода, като категорично и еднозначно отхвърля каквато и да е различна алтернатива. 

Настоящият анализ се съсредоточава тъкмо върху тази последна крайна мярка на 

задържане. 



 

ПУБЛИЧНИ ПОЛИТИКИ.bg                                     Volume 16/ Number 4/ December 2025 

 

66 

 

 

 

В този контекст, релевантна е концептуализацията, предложена от Джонсън, Робъртс и 

Макгунигал-Смит. Според тях доживотният затвор без право на замяна (ДЗБЗ) е една 

от формите на смъртното наказание. В сравнение със „смъртта чрез екзекуция“, то е 

„смърт чрез лишаване от свобода“ (Johnson, McGunigall-Smith, 2008).  

Разбира се, доживотният затвор (с или без право на замяна) в международен контекст е 

изключително комплексен и съвсем нееднозначен феномен. Липсва универсално 

кодифицирана дефиниция, а законовите режими, регламентиращи налагането и 

изпълнението на този вид наказания, проявяват съществени различия в отделните 

юрисдикции. В действителност, в рамките на множество европейски пенитенциарни 

системи, санкцията „доживотен затвор“ не имплицира per se задържане до 

настъпването на естествена смърт за осъденото лице; в преобладаващия брой случаи са 

предвидени юридически механизми, осигуряващи определена перспектива за 

освобождаване. В този смисъл, нека започнем с предпоставката, че за целите на 

настоящия текст, „доживотен затвор“ означава лишаване от свобода за неопределен 

период от време, докато „доживотен затвор без право на замяна“ по същество (а и в 

повечето случаи) означава тъкмо и собствено – лишаване от свобода до края на живота 

на затворника. Това остава така, въпреки опитите за регулиране и разнообразието от de 

jure разпоредби в подкрепа на перспективата за освобождаване на извършителите на 

тежки престъпления. 

Нередуцируемата доживотна присъда – дефинирана като лишаване от свобода без 

правна възможност за преразглеждане с оглед на евентуално освобождаване – 

представлява форма на наказание, която влиза в конфликт с фундаментални принципи 

на правовата държава. В своята същност тя е проблематична от две гледни точки: 

първо, като потенциално посегателство върху човешкото достойнство и второ, като 

проявление на идеята за абсолютна власт на държавата (или дори институцията) над 

индивида като такъв.  

Този теоретичен конструкт намира своята юридическа артикулация в практиката на 

редица висши юрисдикции. В свое знаково решение Федералният конституционен съд 

на Германия постановява, че „Същността на човешкото достойнство е атакувана, ако 

затворникът, независимо от своето лично развитие, трябва да изостави всяка надежда 

някога да си възвърне свободата“ (Bundesverfassungsgericht, 1977). 

Именно диалектическата връзка между запазването на човешкото достойнство и 

осигуряването на перспектива за ресоциализация и реинтеграция формира и ядрото на 

еволюиращата юриспруденция на Европейския съд по правата на човека (ЕСПЧ) по 

този въпрос. Тази концептуална рамка е ясно изведена в подкрепящото становище на 

съдия Пауър-Форд по прецедентното дело Винтер и други срещу Обединеното 

кралство, където тя синтезира водещия принцип на съдебното решение по следния 

начин: 

 

Решението признава косвено, че надеждата е важен и градивен аспект на човешката 

личност. Лицата, които извършват най-ужасяващите и отвратителни деяния и 

причиняват неизразимо страдание на другите, все пак запазват фундаменталния си 
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човешки характер и носят в себе си способността за промяна. Макар присъдите им за 

лишаване от свобода да са дълги и заслужени, те запазват правото да се надяват, че 

някой ден може да изкупят грешките, които са сторили. Те не бива да бъдат лишени 

напълно от тази надежда. Да ги лишим от усещането за надежда би било да ги 

лишим от фундаментален аспект на тяхната човешка същност, а това би било 

унизително (ECtHR, 2013). 

Вижда се, че ЕСПЧ, съгласно делото Винтер и последващата съдебна практика по 

темата ДЗБЗ, приема, че безсрочното наказание би могло да се прилага само когато то 

има “легитимни пенологични основания” (ECtHR, 2013). А такива могат да бъдат 

специалната превенция, генералната превенция и поправянето. Съотношението между 

тези основания следва да бъде зачетено посредством работещ механизъм, за да бъде 

наказанието законосъобразно. 

Анализът на понятието за „достойнство“, възприето от ЕСПЧ и произтичащо до голяма 

степен от доктрината на германския Федерален конституционен съд, обаче разкрива 

неговите философски корени в идеите на Просвещението за автономията на личността 

като нейна есенциална характеристика. Достойнството е, така да се каже, условие за 

всички права. Тъкмо в този смисъл, ДЗБЗ е не просто предположение, че определен 

правонарушител би могъл да спре да отговаря на основанията да бъде лишен от 

свобода, то е категорично отрицание на тази възможност. По този начин лишаването от 

свобода без право на замяна по своята дефиниция представлява не просто нарушаване 

на фундаментални права, а на техния принцип (достойнството, автономността). 

Индивидът престава да бъде цел сама по себе си и бива инструментализиран, сведен до 

пасивен „обект на политики за криминална превенция“. 

След постановяването на решението по делото Кафкарис срещу Кипър (2008 г.) 

Европейският съд по правата на човека (ЕСПЧ) приема, че държавите имат позитивно 

задължение да осигуряват както de jure, така и de facto перспектива за замяна на 

наложеното наказание доживотен затвор. Това задължение предполага наличието на 

правен механизъм, който е не само формално предвиден в националното 

законодателство, но и обективно функциониращ на практика, т.е. способен да бъде 

приложен в конкретни казуси. В този контекст, само година след делото Винтер и 

други срещу Обединеното кралство (2013 г.), ЕСПЧ осъжда България за нарушение на 

чл. 3 от Европейската конвенция за правата на човека поради налагането на доживотен 

затвор без право на замяна. По делото Харакчиев и Толумов срещу България (2014 г.) 

Съдът постановява, че: 

 

“ 5. Приема, че е налице нарушение на чл. 3 от Конвенцията по отношение на 

невъзможността за г-н Харакчиев да получи намаляване на присъдата от доживотен 

затвор без замяна от момента, в който е станала окончателна; 

6. Приема, че установяването на нарушение на чл. 3 от Конвенцията по отношение на 

невъзможността за г-н Харакчиев да получи намаляване на присъдата на доживотен 

затвор без замяна от момента, в който е станала окончателна, съставлява само по 
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себе си достатъчно справедливо удовлетворение за неимуществени вреди, понесени от 

него в тази връзка;” (ECtHR, 2014) 

 

Ключов аспект в решението обаче е темпоралното ограничаване на констатираното 

нарушение. Съдът го отнася само за периода, предхождащ 24 януари 2013 г. 

Повратната точка е публикуването на първия годишен доклад на Комисията по 

помилването към вицепрезидента. “Това е изчерпателен документ, който съдържа 

информация за дейността на Комисията през 2012 г., аналитична информация за вида 

основание, на което са базирани отправените през годината молби за помилване, 

статистически данни, подхода на Комисията при разглеждане на молби за помилване, 

видовете решения, предложени от Комисията (отказ от разглеждане на молба, отказ или 

пълно или частично помилване) и заключенията и препоръките на Комисията.” (ECtHR, 

2014). Съдът заключава, че след тази дата президентското помилване в България вече 

представлява ефективен механизъм за преразглеждане по смисъла на Конвенцията, 

който е способен да отговори на изискването за de jure и  de facto редуцируемост на 

доживотната присъда. 

 

ИНСТИТУТЪТ НА ПОМИЛВАНЕТО В БЪЛГАРИЯ. „ЧОВЕШКАТА 

СПРАВЕДЛИВОСТ“ СРЕЩУ „АБСТРАКТНАТА СПРАВЕДЛИВОСТ НА 

ЗАКОНА“ 

Сравнителният конституционен преглед на европейските държави разкрива обща 

тенденция към подчертано лаконична уредба на института на помилването. Характерен 

пример е Конституцията на Руската федерация, която в своя чл. 89, б. „в“ единствено 

провъзгласява, че президентът осъществява помилване, без да дефинира обхвата на 

понятието. Подобен подход на абстрактно и неизчерпателно дефиниране на 

правомощието е възприет и в основните закони на държави като Франция, Германия, 

Италия, Полша, редица други членки на ЕС, както и в България (чл. 98, т. 11 от 

Конституцията). Тази концептуална отвореност на конституционно ниво закономерно 

прехвърля тежестта на същинското нормативно съдържание към отрасловото 

законодателство. В резултат на това, ключова роля за определяне на практическите 

измерения и процедурните рамки на това президентско правомощие придобиват 

нормите на наказателното и наказателно-процесуалното право. 

Правната рамка на помилването в България е зададена от чл. 74 от Наказателния 

кодекс, който гласи: „Президентът може чрез помилване да опрости изцяло или отчасти 

наложеното наказание, а смъртното наказание, доживотния затвор без замяна и 

доживотния затвор – да опрости или замени” (НК, 1968/посл. изм. 2024). Тази 

разпоредба е теоретично проблематична както с оглед на дефиницията, така и на 

историята на институцията на помилването.  

Накратко – историко-юридическата ретроспекция показва, че докато в римското право 

помилването е израз на практически неограничена суверенна власт, то в късното 

Средновековие и епохата на абсолютизма се трансформира в акт, демонстриращ 

милостта на владетеля спрямо вече осъден поданик. С установяването на 
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конституционализма, институтът е окончателно вписан в доктрината за разделение на 

властите. В тази модерна рамка помилването вече не е намеса в съдебния процес, а 

извънреден коректив, прилаган след неговото приключване. Държавният глава не 

действа като висша съдебна инстанция, а упражнява прерогатив, основан на 

съображения за хуманност и държавна целесъобразност, които са извън обхвата на 

съда. Именно това финално, редуцирано разбиране е отразено в текста на чл. 74 от НК, 

който ясно визира правомощие, приложимо единствено спрямо „наложеното 

наказание“. 

Самият факт, че разпоредби от Наказателния кодекс, както и отделни текстове от 

Закона за изпълнение на наказанията и задържането под стража, функционират като 

институции, конкретизиращи президентското право на помилване, поставя въпроса за 

тяхната съвместимост с принципа на разделението на властите. Именно този принцип, 

в своята първична конституционна интерпретация, служи като аргумент, че при отказ 

от помилване не се дължи посочване на мотиви. Въпреки че в България процедурата 

предполага предварителна препоръка от Комисията по помилването и последващо 

утвърждаване с указ от президента (или от вицепрезидента, когато правомощието е 

делегирано), актът по същество остава израз на свободната преценка на държавния 

глава. Това е подробно описано в решението на Конституционния съд на Република 

България от 11 април 2012 г.: „Помилването се основава на изконните човешки 

ценности, което изключва възможността веднъж предоставена държавната милост 

да бъде оттегляна. В указа за помилване, президентът не е длъжен да посочи 

основанията за своето решение“ (Конституционен съд на Република България, 2012) 

Помилването не е пряко обусловено от поведението на осъдения. Президентът (или 

вицепрезидентът, когато правомощието е делегирано) не е длъжен да излага мотиви 

при издаването на указ. Дори когато държавният глава се позовава на становището на 

Комисията по помилването и го използва като аргумент в подкрепа на дадено решение, 

самото решение по същество запазва характера си на акт на хуманност. Конкретните 

фактически обстоятелства на всеки отделен случай – реален или хипотетичен – имат 

второстепенно значение, доколкото дискреционното право на президента не е 

обусловено от тях. Макар докладите на Комисията след 2012 г. да съдържат 

сравнително изчерпателна информация, във всички случаи, когато вицепрезидентът 

отказва помилване въпреки положителната препоръка на този орган, основания за отказ 

не се предоставят. Допълнителен проблем възниква и от факта, че самата Комисия се 

назначава с указ на президента, което поражда въпроси относно нейната 

институционална независимост и безпристрастност. 

Показателен пример за проблематичните измерения на института на помилването в 

България са случаите, свързани с доживотен затвор без право на замяна. Конституцията 

предоставя на държавния глава правомощието да помилва осъдени лица, включително 

и такива, изтърпяващи доживотен затвор без замяна. За да бъде разгледана молба за 

помилване, президентът следва да бъде сезиран с конкретен случай чрез установената 

процедура. В рамките на това производство президентът разполага с правомощието да 
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опрости изцяло или частично наложено от съда наказание, като упражнява 

предоставеното му по Конституция право на помилване. 

Експертният съвещателен орган, който подпомага държавния глава при разглеждане на 

молби за помилване, е Комисията по помилването към президента на републиката. До 

2012 г. обаче липсват нормативно установени правила, уреждащи нейния статут и 

функции. Едва с указ от 23 януари 2012 г., издаден от президента Росен Плевнелиев, се 

създава Комисията по помилването, като чрез същия акт президентът делегира 

упражняването на това правомощие на вицепрезидента. През следващия месец се 

приемат и правила за функционирането на комисията. Макар формално да се определят 

като „система от принципи и насоки“, които следва да ръководят дейността на 

членовете ѝ, по своята същност тези правила имат предимно процедурен характер. 

Положителен ефект от тяхното въвеждане е установяването на практика за 

публикуване на тримесечни отчети и годишни доклади, които несъмнено повишават 

публичността и създават усещане за прозрачност. Това обаче само по себе си трудно 

може да гарантира действителното упражняване на президентската власт по помилване 

в духа на принципа на справедливостта. 

В ролята си на носител на правомощието за помилване президентът (или 

вицепрезидентът) е призван да търси баланс между основните конституционни 

ценности и принципи, като във всеки конкретен случай решава кой от тях следва да 

има приоритет. Макар актът на помилване да се обосновава с идеята за милост, 

държавният глава не може да игнорира изискването за справедливост. Милосърдието 

тук се проявява като акт на хуманизъм, който не произтича непосредствено от 

формализирана правна процедура. По своята същност помилването не представлява 

последователно юридическо действие, а извънредна мярка, целяща да преодолее 

възникнала „законна несправедливост“ чрез политическа целесъобразност, като често 

коректив на това решение се явява общественото мнение. 

Случаят с лишения от свобода Пламен Йоргов, осъден на доживотен затвор без право 

на замяна, предоставя конкретна илюстрация на проблематичните аспекти на института 

на помилването. Според наличните данни Йоргов не е бил санкциониран с вътрешни 

дисциплинарни наказания, активно участва в издаването на затворнически вестник, 

полага труд и впоследствие е прехвърлен на по-лек режим. Въпреки това той получава 

многократни откази за помилване, без предоставяне на мотиви. Особено показателен за 

политическата чувствителност на тази материя е медийният отзвук от 2015 г., когато се 

разпространява невярна информация, че Йоргов е освободен с президентски указ. 

Публикациите по случая се характеризират със силно емоционално оцветен език, а 

дори официалното опровержение използва стигматизиращи квалификации, свързани с 

тежестта на извършеното престъпление. Това ясно демонстрира как общественото 

мнение и медийните наративи могат да оказват пряко въздействие върху политическия 

контекст на решенията за помилване. 
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Отказът от помилване, формално изглежда така:  

3
 

Нагледно – вицепрезидентът отказва помилване, защото не намира „основания“ да го 

направи. Трябва да се съгласим обаче, че за да може едно действие да има основания, 

то неминуемо трябва да има задължителни условия. Отправяни са неколкократни 

запитвания до вицепрезидента относно това, дали Комисията по помилването има 

разработени и утвърдени условия, на които трябва да отговарят лишените от свобода 

и/или критерии за оценка на поведението им, за да могат да получат помилване. На 

всяко писмо с подобно съдържание се отговаря с бланкетно писмо, подписано от 

началника на кабинета на вицепрезидента: 

                                                 
3
 Документът представлява официално писмо от администрацията на вицепрезидента на Република 

България, адресирано до молител. Ключовото изречение гласи, че след преглед на молбата и 

придружаващите я документи, вицепрезидентът „не намира основания да упражни предоставеното му от 

Конституцията право на помилване“. Писмото не предоставя никакви допълнителни правни или 

фактически мотиви за отказа. [The document is an official letter from the administration of the Vice President 

of the Republic of Bulgaria addressed to the petitioner. The key sentence states that, after reviewing the petition 

and accompanying documents, the Vice President "finds no grounds to exercise his constitutional right to grant 

clemency." The letter does not provide any additional legal or factual reasons for the refusal.] 
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4
 

В този отговор става ясно, че помилването е „акт на хуманност, милосърдие, милост, 

упражнявани по вътрешно убеждение на държавния глава или вицепрезидента, когато 

това му е възложено“. Помилването има за цел „да осигури върховенството на 

човешката справедливост с въплътената в нея хуманност над абстрактната 

справедливост на закона“. По този начин „човешката“ справедливост е посочена като 

по-конкретна от тази от закона, която е, напротив, „абстрактна“, макар за първата да 

няма никакви условия и основания, освен милосърдието и хуманността на държавния 

глава. 

Не означава ли това, че държавният глава притежава определен тип божествени 

правомощия, които правят вътрешните му убеждения справедливи по дефиниция? 

Дори това да е било валидно за помилването в контекста на монархическата власт, в 

                                                 
4
 Документът представлява официално писмо от кабинета на вицепрезидента на Република България в 

отговор на запитване относно критериите за помилване. В писмото се обяснява, че помилването е „акт на 

хуманност, милосърдие, милост, упражнявани по вътрешно убеждение на държавния глава или 

вицепрезидента“. То изрично противопоставя тази „човешка справедливост“ на „абстрактната 

справедливост на закона“, като по този начин потвърждава липсата на обвързващи, обективни критерии 

и подчертава дискреционния характер на правомощието. 
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днешно време президентът на България се избира демократично. Следвайки тази линия 

на разсъждения, можем да предположим, че избирателите му, посочвайки тъкмо него 

като свой държавен глава, го превръщат във „въплъщение“ на собствената си 

милосърдност и хуманност. Ако се съгласим, че именно демократичният избор е този, 

който придава на президента или вицепрезидента своеобразни „магически“ 

правомощия, тогава неизбежно възниква въпросът дали обществото действително е 

готово да делегира чрез избрания държавен глава и собственото си чувство за 

милосърдие. В българския контекст подобна предпоставка изглежда трудно 

приложима, независимо от конкретните причини за това – било то влиянието на 

медиите, нивото на достъп до информация или образователните фактори. Липсата на 

социална готовност за прояви на милосърдие е особено видима в случаите на лишени 

от свобода с доживотни присъди, осъдени за престъпления с висока степен на 

обществена стигматизация. 

По повод неясната дефиниция на думата „справедливост“ в контекста на правото на 

помилване и по-конкретно на противопоставянето за „човешката“ и „законовата“ 

справедливост в решението на КС, е интересно да отбележим и мотивацията на 

Комисията по помилванията да предложи отказ от помилване. Според годишния доклад 

на Комисията за 2021 г. (както и в предишни години) едно от обстоятелствата, които 

предполагат такова решение е, че „помилването би влязло в конкуренция с други 

приложими институти на наказателното и наказателно-изпълнителното право за 

облекчаване на наказателната репресия, като не предлага по-справедливо разрешение 

на случая.“ Отново остава неясно какво собствено означава „справедливо“ и кой (освен 

закона) има правомощието да го прилага като независимо и самостойно основание за 

определено решение. Ако това е вицепрезидентът, който не е длъжен да се съгласи с 

препоръките на комисията, тогава такова твърдение от нейна страна би било просто 

едно предположение за вътрешната му нагласа. 

На основата на направения анализ може да се заключи, че институтът на помилването в 

България трудно отговаря на изискванията за законосъобразност, формулирани от 

Европейския съд по правата на човека след решенията Винтер и други срещу 

Обединеното кралство и Харакчиев и Толумов срещу България. Макар създаването на 

Комисията по помилването през 2012 г. и публикуването на първия ѝ официален 

доклад през 2013 г. да водят ЕСПЧ до извода, че в България съществува de jure и de 

facto перспектива за помилване, самият характер на акта и нормативната рамка на 

дейността на Комисията поставят под съмнение неговата ефективност. 

След казаното дотук, трябва да се съгласим и, че когато вицепрезидентът отказва да 

упражни правото си на помилване, не би следвало да пише, че не намира основания за 

това. Доколкото единственото задължително условие за помилването е свободната му 

воля, той трябва да уведоми молителя, че на този етап не желае да упражни правото си 

на помилване. 
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НЯКОЛКО ПЕРСПЕКТИВИ 

Проблемът с доживотния затвор без право на замяна е адресиран в Концепцията за 

наказателната политика за периода 2020–2025 година.  В нея се подчертава 

необходимостта от окончателно отпадане на тази присъда, с оглед изискванията за 

законосъобразност на наказанието (МС, 2020). Концепцията, одобрена с Решение № 

318 на Министерския съвет от 11 май 2020 г., акцентира върху чл. 36, ал. 1 от 

Наказателния кодекс, според който наказанието трябва да служи на целите: 1) поправка 

и превъзпитание на осъдения към спазване на законите и добрите нрави; 2) 

предупреждение за извършителя и отнемане на възможност за други престъпления; и 3) 

предупредително и възпитателно въздействие върху обществото. Също така се 

позовава на чл. 38, ал. 1 от НК, който гласи, че целите на наказанието не могат да се 

постигнат с по-леко наказание — в случая доживотен затвор. 

В Концепцията за наказателната политика (2020–2025) не се разглежда институтът на 

помилването като единствена към настоящия момент алтернатива за замяна на най-

тежкото наказание. Още по-непълна остава визията по отношение на политиката по 

изпълнение на наказанията – предпоставка, която е неоспорима както за de facto 

възможността за освобождаване, така и за изграждането на наказателна система, 

способна да гарантира постигането на целите, предвидени в Наказателния кодекс и 

изведени в практиката на ЕСПЧ.  

Липсата на цялостна концепция и общи стандарти за прилагането на института на 

помилването води до неефективност на наказателната политика и крие риск от 

нарушения на правата на човека. Изработването на ясни стандарти и тяхното приемане 

от всички заинтересовани страни – държавни институции, граждански организации и 

професионални общности – би могло да допринесе както за повишаване на 

институционалната ефективност, така и за подобряване на правното положение на 

засегнатите лица.  

В заключение могат да бъдат откроени два възможни подхода към бъдещо 

преразглеждане на института на помилването, в случай че доживотният затвор без 

право на замяна продължи да съществува в НК: или вицепрезидентът да бъде задължен 

изцяло или поне частично да се съобразява със становищата на Комисията по 

помилванията, или да се приеме, че този орган няма съществена функция и ролята му 

следва да бъде преосмислена. 

 

 

 

 

 



 

ПУБЛИЧНИ ПОЛИТИКИ.bg                                     Volume 16/ Number 4/ December 2025 

 

75 

 

 

 

 

БИБЛИОГРАФИЯ 

 

Bundesverfassungsgericht (1977) Judgment of 21 June 1977 – Life Imprisonment Case (1 

BvL 1/74). Karlsruhe: Federal Constitutional Court. 

Johnson, R., McGunigall-Smith, S. (2008) Life without parole, America’s other death penalty. 

The Prison Journal, 88(2), 328–346. 

Европейски съд по правата на човека (ЕСПЧ) (2008) Kafkaris v. Cyprus, Жалба № 

21906/04, Решение от 12 февруари 2008 г. Страсбург: ЕСПЧ. [ECtHR (2008) Kafkaris v. 

Cyprus, Application no. 21906/04, Judgment of 12 February 2008. Strasbourg: ECtHR.] 

Европейски съд по правата на човека (ЕСПЧ) (2013) Vinter and Others v. the United 

Kingdom, Жалби №№ 66069/09, 130/10 и 3896/10, Решение от 9 юли 2013 г. Страсбург: 

ЕСПЧ. [ECtHR (2013) Vinter and Others v. the United Kingdom, Applications nos. 

66069/09, 130/10 and 3896/10, Judgment of 9 July 2013. Strasbourg: ECtHR.] 

Европейски съд по правата на човека (ЕСПЧ) (2014) Harakchiev and Tolumov v. 

Bulgaria, Жалби №№ 15018/11 и 61199/12, Решение от 8 юли 2014 г. Страсбург: ЕСПЧ. 

[ECtHR (2014) Harakchiev and Tolumov v. Bulgaria, Applications nos. 15018/11 and 

61199/12, Judgment of 8 July 2014. Strasbourg: ECtHR.] 

Конституционен съд на Република България (2012) Решение от 11 април 2012 г., к.д. № 

3/2012. София: Конституционен съд. [Konstitutsionen sad na Republika Balgariya (2012) 

Reshenie ot 11 april 2012 g., k.d. No. 3/2012. Sofia: Konstitutsionen sad.] 

Министерски съвет (2020) Концепция за наказателната политика на Република 

България 2020–2025, Решение № 318 от 11 май 2020 г. София: Министерски съвет. 

[Ministerski savet (2020) Kontseptsiya za nakazatelnata politika na Republika Balgariya 

2020–2025, Reshenie No. 318 ot 11 may 2020 g. Sofia: Ministerski savet.] 

Наказателен кодекс на Република България (1968/2024) Обн., ДВ, бр. 26 от 2 апр. 1968 

г., посл. изм. и доп., ДВ, бр. 67 от 23 юли 2024 г. София: Народно събрание. 

[Nakazatelen kodeks na Republika Balgariya (1968/2024) Obn., DV, br. 26 ot 2 apr. 1968 g., 

posl. izm. i dop., DV, br. 67 ot 23 yuli 2024 g. Sofia: Narodno sabranie.] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ПУБЛИЧНИ ПОЛИТИКИ.bg                                     Volume 16/ Number 4/ December 2025 

 

76 

 

 

 

 

 

 

ФРАГМЕНТИРАНОТО КОНФЛИКТНО ОБЩЕСТВО И 

СЪПРОТИВАТА СРЕЩУ ВСЕКИ ОПИТ ЗА ПРОМЯНА И 

АДМИНИСТРАТИВНА РЕФОРМА, ПОЧТЕНОСТ И СПЛОТЕНОСТ. 

СЛУЧАЯТ НА ГЪРЦИЯ 
 

Йоанис Яковидис
1
, Дирекция за средно образование в областта Иматия, Гърция 

 

Резюме 

Новата административна структура и функционирането на държавата трябва да се 

базират на свободата, справедливостта и социалната подкрепа на слабите. 

Функционалната система на държавата трябва да преразпределя печалбата, 

доходите и благата, произведени в полза на обществото и неговите граждани, 

създавайки реалистичен и достатъчно висок стандарт на живот, предлагайки 

сигурност, просперитет и перспектива за бъдещето на гражданското общество. В 

процеса на реализиране на целите на това ново схващане за възстановяване на 

функциите на държавата ще трябва самото общество да насочи интереса си към 

поведението на гражданите, които желаят да се повиши икономическият 

просперитет и качеството на живот на обществото. Важно за успешното 

постигане на тези цели е членовете на обществото, т.е. всеки индивид, да бъдат 

информирани и стимулирани да ги възприемат рационално, а оттам и поведението им 

да е рационално, тъй като целта е формиране на институции, които да работят 

така, че да осигуряват социален и икономически просперитет. 

Ключови думи: фрагментираното общество; сплотеност; административна 

реформа. 
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THE FRAGMENTED CONFLICT SOCIETY AND THE RESISTANCE 

TO ANY ATTEMPT AT CHANGE AND ADMINISTRATIVE REFORM, 

INTEGRITY AND COHESION. THE CASE OF GREECE 
 

Ioannis G. Iakovidis
2
, Directorate of Secondary Education of Imathia, Veria (Greece) 

 

Abstract 

The new administrative structure and functioning of the state must be based on freedom, 

justice and social support for the weak. The functional system of the state must redistribute 

the profit, income and wealth produced for the benefit of society and its citizens, creating, at 

least realistically, an extremely high standard of living, offering security, prosperity and a 

future perspective for civil society. Trying to achieve the goals of this new understanding of 

restoring the functions of the state, the society itself will have to direct its interest to the 

behavior of the citizens, which will aim for economic prosperity and quality of life of the 

society. Important for the success of this goal is the attempt to inform and stimulate possible 

rational behavior of individuals, i.e. members of society, as the goal is to form institutions 

that work to ensure social and economic prosperity. 

Keywords: fragmented society; cohesion; administrative reform. 

 

 

По време на икономическата криза в Гърция стана ясно, че е необходима 

административна реформа в публичната администрация и това е отразено както в два 

доклада
345

 за гръцката част и за Организацията за икономическото сътрудничество и 

развитие (ОИСР), така и в споразумения за сътрудничество на държавата ни с 

европейските партньори. В програмата за икономическо стабилизиране от м. май 2010 

г.
6
, в споразумения от 21 юли 2010 г. и от 26 октомври 2010 г., във втората

7
 и третата

8
 

стабилизационна програма от м. март 2012 г., както и в последващи програми, като 

третото поред споразумение за сътрудничество от 2014 г., е включена необходимата и 

задължителна мярка за възстановяване на икономиката и стабилизирането на 

държавата – реформа в публичната администрация. Всички програми за икономическо 

                                                 
2
 Yoannis G.  Iakovidis -Directorate  of  Secondary  Education  of  Imathia,  Veria  (Greece)  of  the  Ministry  of 

Education. Ioannis Iakovidis  holds  a PhD  in  Political  Science  (Public  Administration)  from  the  

Department  of Public Administration  at  the  Faculty  of  Philosophy  at  Sofia  University  “St. Kliment  

Ohridski”, and  MSc in Public administration and European Public Administration of the same institution. 
3
   https://www.oecd.org/regreform/regulatory-policy/Greece_administrative_burdens_overview_report_GR.pdf,; 

http://www.dee.gr/mediaupload/publications/OECD_Greece%20Review%20of%20the%20Central%20Administ

ration_el.pdf 
4
 http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/csr2015/nrp2015_greece_el.pdf 

 

5
  https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/european-semester-national-plan_greece_2016_el.pdf 

6
  http://ec.europa.eu/economy_finance/publications/occasional_paper/2010/pdf/ocp61_el.pdf 

7
 The Second Economic Adjustment Programme for Greece. 

http://ec.europa.eu/economy_finance/publications/occasional_paper/2012/pdf/ocp123_en.pdf 
8
  Memorandum of understanding. 

http://ec.europa.eu/economy_finance/assistance_eu_ms/greek_loan_facility/pdf/01_mou_20150811_en 

https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/european-semester-national-plan_greece_2016_el.pdf
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стабилизиране и съответните доклади посочват като необходимо допълнение към 

общия и специфичен смисъл за реформа и създаването на модерна държавна 

администрация и най-вече на безпартийна публична администрация. 

Както е посочено в много текстове
9
 и предложения на партньорите ни, наложително е 

провеждането на реформи в сектора на прилагането на публичните политики, в 

управлението на обществените организации и предприятия, в данъчните служби, при 

т.нар. затворени професии, във финансовото управление, при обществените поръчки, в 

съдебната система, в сферата на услугите, при избора за заемането на отговорни 

постове и т.н., насочени към ограничаване на бюрокрацията и повишаване на 

ефективността. Създаването на регламенти значително ще спомогне за решаването на 

тези проблеми, за консолидирането на усилията за провеждането на реформи в 

страната, за регулирането и осъществяването им с всеобхватни и последователно 

прилагани конкретни мерки за реформиране на публичната администрация, като 

например: 

1) подобряване на ефективността; 

2) създаване на нови оперативни структури в министерства; 

3) проследяване на прилагането на мерките за реформи; 

4) планиране на работата; 

5) функционираща организация; 

6) счетоводен и финансов контрол; 

7) опростяване на процедурите; 

8) отчетност на компетентните органи; 

9) правилно управление на човешките ресурси; 

10) внедряване на електронно правителство; 

11) рационализиране на публичните разходи. 

 

ОБЩЕСТВО И РАЦИОНАЛНО ПОВЕДЕНИЕ. ПУБЛИЧЕН И СОЦИАЛЕН 

ИЗБОР 

Новата административна структура и функционирането на държавата трябва да се 

базират на свободата, справедливостта и подкрепата на социално слабите. 

Функционалната система на държавата трябва да преразпределя печалбата, доходите и 

благата, произведени в полза на обществото и неговите граждани, създавайки 

реалистичен и достатъчно висок стандарт на живот, предлагайки сигурност, 

просперитет и перспектива за бъдещето на гражданското общество. В процеса на 

реализиране на целите на това ново схващане за възстановяване на функциите на 

държавата ще трябва самото общество да насочи интереса си към поведението на 

гражданите, които желаят да се повиши икономическият просперитет и качеството на 

живот на обществото. Важно за успешното постигане на тези цели е членовете на 

обществото, т.е. всеки индивид, да бъдат информирани и стимулирани да ги 

възприемат рационално, а оттам и поведението им да е рационално, тъй като целта е 

                                                 
9
 http://www.ypes.gr/UserFiles/f0ff9297-f516-40ff-a70e-eca84e2ec9b9/oe092-22-4277.pdf 
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формиране на институции, които да работят така, че да осигуряват социален и 

икономически просперитет. 

Думата рационален означава разумен, полезен, целесъобразен. Разбира се, тук трябва да 

се отбележи, че рационалното поведение в рамките на една група, общество или 

организация има по-специфично значение и смисъл, тъй като „рационалността се 

занимава с избор между предпочитани алтернативни поведения в сравнение с някоя 

ценностна система, в която въздействията върху поведението могат да се оценят“.
10

 

От гледна точка на икономическата теория рационалното възприятие и рационалното 

поведение са необходимо условие за постигането на целите, които хората си поставят. 

В този смисъл е интересно да разберем доколко рационалното и следователно 

„правилното“ поведение на отделните хора и на обществото като цяло е свързано с: а) 

пораждането на икономическата криза в Гърция; б) връзката ѝ с липсата на реформи в 

Гърция, в) връзката ѝ с отказа за провеждане на реформи в Гърция; г) ползата от един 

такъв подход към решаване на проблема и определянето на бъдещата насока за 

прилагане на реформи. 

Рационалното поведение на личността, интерпретирано като поведенчески подход от 

социологическа и психологическа гледна точка, и рационалността са залегнали в 

основата и същността на процеса за вземане на едно решение.
11

 

Поставянето на въпроса за причината за човешкото поведение, или „защо хората се 

държат и правят всичко по един определен начин“, доведе до възникването на теорията 

за „рационалния избор“, лансирана от бихейвиоризма. 

Икономическата криза в Гърция има характер на социален проблем. В продължение на 

много години – от създаването на по-новата гръцка държава през 1830 г., в периода на 

функционирането ѝ след края на Втората световна война през 1945 г., както и след 

политическите перипетии в условията на диктатура, приключила през 1974 г., Гърция 

оцелява по един специфичен, но паралелен фиктивен, или виртуален начин. Това става 

ясно едва в периода от началото на финансовата криза, когато държавата преживява 

икономически натиск. Независимо че резултатите от международната икономическа 

сцена са нормални и лихвените проценти по кредитите са ниски, Гърция взима кредити, 

потреблението се поддържа и икономическият растеж е видим. Но кризата показва 

виртуалното състояние на гръцката икономика. След повишаването на лихвите по 

кредитите неспособността на Гърция да обслужва поетите дългове веднага става 

очевидна. Просрочените дългове са заплаха за икономиката, която дава признаци, че 

скоро ще се срине. Разбира се, както казахме по-горе, това се случва не само в Гърция, 

а и в други държави, но размерът на предлаганите лихвени проценти са показателни за 

уникалността на Гърция като икономически „слабо звено“. Ненадеждността и липсата 

на доверие в пазарите е реален факт, тъй като през 2012 г. лихвеният процент в Италия 

е 5.47%, в Испания – 5.19% и 32.53% в Гърция. От 2010 г. насетне има три 

споразумения за сътрудничество, одит, програми за консолидация и отново през 2014 г. 

спредовете (spreads) върху 10-годишни гръцки облигации спадат до само 7.73%, докато 

                                                 
10 

Simon, H. (2007) Models of Bounded Rationality. Vol. 3, MIT, 75.
 

11
  Winston G. (1989) Imperfectly Rational Choice. In Journal of Economic Behavior and Organization, 12. 
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испанските облигации спадат до 3.77%, а в Италия – до 3.86%. В Ирландия доходността 

за 10 години (през 2014 г.) е в размер на 3.285%, т.е. през периода на стабилизиране 

гръцките облигации са били поне два пъти по-високи
12

 от тези в други държави, в 

които също се осъществяват стабилизационни програми. 

 

Таблица 1. Десетгодишни облигации 

Срок за развитие на спред(Spreads) от 10 години на облигации (8/2018 до 4/2014) 

 

8/2008 9/2008 10/2008 11/208 12/2008 1/2009 2/2009 3/2009 4/2009 

Гърция 67 79 105 153 203 253 257 285 237 

Ирландия 39 47 67 100 152 213 252 274 221 

Испания 36 48 59 59 81 108 110 104 88 

Италия 61 71 90 118 142 155 141 144 123 

Кипър 40 51 72 104 155 153 147 158 147 

Португалия 49 57 68 79 95 125 139 166 140 

   
 

      

 

5/2009 6/209 7/2009 8/2009 9/2009 10/2009 11/2009 12/2009   

Гърция 185 186 155 121 130 136 162 235   

Ирландия 190 226 211 161 165 156 160 174   

Испания 69 78 67 48 55 57 57 67   

Италия 105 114 103 81 83 89 84 87   

Кипър 123 113 126 129 134 139 138 146   

Португалия 92 103 91 64 68 64 58 77   

 

  1/2010 2/2010 3/2010 4/2010 5/2010 6/2010 7/2010 8/2010 9/2010 

Гърция 276 329 314 477 524 656 772 835 904 

Ирландия 157 156 145 170 213 277 270 295 384 

Испания 73 81 73 84 135 202 181 169 179 

Италия 82 88 85 94 126 156 141 145 156 

Кипър 134 143 150 154 187 206 198 225 230 

Португалия 91 139 121 172 229 300 287 296 378 

          

 

10/2010 11/2010 12/2010 1/2011 2/2011 3/2011 4/2011 5/2011 6/2011 

Гърция 722 899 910 871 820 923 1052 1288 1380 

Ирландия 407 569 551 573 590 646 645 758 854 

Испания 169 216 247 236 206 204 199 226 259 

Италия 145 165 169 171 154 167 150 170 193 

Кипър 225 207 169 158 140 139 126 154 289 

Португалия 370 439 362 393 414 459 585 657 798 
 

  7/2011 8/2011 9/2011 10/2011 11/2011 12/2011 1/2012 2/2012 3/2012 

                                                 
12

 Εφημερίδα ΗΜΕΡΗΣΙΑ, [Вестник ИМЕРИСИА], 9-1-2014. 

http://www.imerisia.gr/article.asp?catid=26516&subid=2&pubid=113197669 (http://crisisobs.gr/wp-

content/uploads/2013/03/1.Spreads-10-%CE%B5%CF%84%CF%8E%CE%BD-

%CE%BF%CE%BC%CE%BF%CE%BB%CF%8C%CE%B3%CF%89%CE%BD1.pdf)
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Гърция 1341 1369 1595 1604 1605 1921 2409 2739 1724 

Ирландия 971 736 668 610 664 677 589 517 507 

Испания 309 304 337 326 433 360 359 326 334 

Италия 272 306 392 397 519 488 472 370 322 

Кипър 351 421 517 500 513 507 518 515 517 

Португалия 941 872 951 972 1002 1115 1203 1096 1118 

          

 

4/2012 5/2012 6/2012 7/2012 8/2012 9/2012 10/2012 11/2012 12/2012 

Гърция 1986 2556 2652 2458 2300 1942 1649 1586 1203 

Ирландия 526 578 579 488 457 379 330 325 337 

Испания 417 479 529 555 524 442 417 435 404 

Италия 406 444 460 476 448 376 348 351 324 

Кипър 538 566 570 576 566 551 553 566 570 

Португалия 1039 1025 926 925 855 713 670 698 595 
 

 

 

1/2013 2/2013 3/2013 4/2013 5/2013 6/2013 7/2013 8/2013 9/2013 

Гърция 959 941 1003 1038 778 854 897 828 826 

Ирландия 267 224 248 258 219 249 232 219 206 

Испания 354 368 357 339 296 314 311 277 253 

Италия 270 295 329 308 267 285 286 269 265 

Кипър 549 546 565 580 571 547 444 427 411 

Португалия 473 486 475 495 417 477 531 487 517 

          

 

10/2013 11/2013 12/2013 1/2014 2/2014 3/2014 4/2014 5/2014 6/2014 

Гърция 698 673 686 642 614 539 474 505 467 

Ирландия 189 185 168 163 168 154 144 138 118 

Испания 246 242 233 203 200 180 165 160 146 

Италия 249 242 231 211 209 189 177 179 166 

Кипър 424 432 420 424 444 449 454 467 474 

Португалия 457 430 424 345 338 292 236 233 224 

          

 

7/2014 8/2014 

       Гърция 499 514 

       Ирландия 117 107 

       Испания 155 122 

       Италия 168 168 

       Кипър 489 505 

       Португалия 258 252 

       Източник
13

, spreads в базисни пунктове 

 

                                                 
13

 ΕΛΙΑΠΕΜ –http://crisisobs.gr/wp-content/uploads/2013/03/1.Spreads-10-

%CE%B5%CF%84%CF%8E%CE%BD%CE%BF%CE%BC%CE%BF%CE%BB%CF%8C%CE%B3%CF%89

%CE%BD1.pdf 

http://crisisobs.gr/wp-content/uploads/2013/03/1.Spreads-10-%CE%B5%CF%84%CF%8E%CE%BD%CE%BF%CE%BC%CE%BF%CE%BB%CF%8C%CE%B3%CF%89%CE%BD1.pdf
http://crisisobs.gr/wp-content/uploads/2013/03/1.Spreads-10-%CE%B5%CF%84%CF%8E%CE%BD%CE%BF%CE%BC%CE%BF%CE%BB%CF%8C%CE%B3%CF%89%CE%BD1.pdf
http://crisisobs.gr/wp-content/uploads/2013/03/1.Spreads-10-%CE%B5%CF%84%CF%8E%CE%BD%CE%BF%CE%BC%CE%BF%CE%BB%CF%8C%CE%B3%CF%89%CE%BD1.pdf
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Проблемната ситуация в Гърция продължава да се задълбочава, докато се стига до 

криза, тъй като, както посочва Казакос, „Страната забавя въвеждането на нови 

технологии, забавя образователната политика, прилага регулаторна система, която е по-

неблагоприятна от предишната по отношение на предприемачеството и поддържа 

бариери предпродуктовите пазари“.
 14

 Ненадеждността и липсата на доверие в страната 

се разширяват, което е видно от промяната на статистическите данни и впечатляващото 

увеличение на дефицита, чиито показатели почти се удвояват, т.е. от 6.7% през 2007 г. 

до 12.7% през 2009 г. и след това до 15.4% през 2010 г.
15

 Към всичко това се добавя и 

липсата на конкурентоспособност. Гърция буквално е „спала“, след като гражданите са 

се „научили“ да живеят на кредит и да консумират безгрижно, вярвайки, че всичко ще 

продължи по някакъв магически начин, както е било, игнорирайки, че трябва да има 

инвестиции, да се подобри конкурентоспособността, да се направят реформи и да бъде 

приложена една реалистична икономическа политика. Подкрепа на 

конкурентоспособността, на услугите и на производството, както и на реформите, 

изобщо не е осъществена, независимо от тежката ситуация, която всеки ден става все 

по-сложна. По всичко личи, че политическите сили и социалната структура са 

неспособни да се справят със ситуацията. 

Състоянието на обществото, което благоприятства появата и развитието на идеята за 

групи, обединени на базата на политическата им ориентация, и за групи по интереси, 

продължава да се налага като незаобиколим фактор. Това състояние се формира още 

при учредяването на гръцката държава, след като разделеното по онова време общество 

се оказва неспособно да предотврати гражданската война, последвала гръцката 

революция през 1821 г. Както посочват Веремис и Колиопулос (2013), 

„фрагментацията“ на гръцкото общество на различни групи е постоянен източник на 

страдание за Гърция и пречка за функционирането на държавата.
 16

 Семейството, 

роднините, приятелите и групите, обединени на базата на политическа ориентация, са 

първите създадени групи. С течение на времето ролята и влиянието им продължават да 

се разширяват, а доказателство за това е, че те могат да се противопоставят на тези, 

които се опитват да наложат върховенството на закона. И в по-късните години групите 

по интереси, описани от Пелагидис и Мицопулос (2006, 2010)
17

, функционират 

систематично, служейки си с популизъм и демагогия, и действат с политици, които 

преследват собствените си цели. Според Веремис и Колиопулос „Това, което е сигурно, 

е, че политическият популизъм подкопава върховенството на закона и затова засилва 

                                                 
14

 CER, The Lisbon Score card VII, Will Globalization Leave Europe stranded? London, Feb. 2007 
15

 Heather D. Gibson, Stephan G. Hall George S. Tavlas, с. 10 – 11. 

http://www.bankofgreece.gr/BogEkdoseis/Paper2011124.pdf 
16

 Веремис, М. Т., Колиопулос, С. И. (2013) По-нова Гърция: една история от 1821 г. Атина: Патаки 

[Veremis, M., Koliopulos, S. (2013) Po-nova Gartsia. Edna istoria ot 1821 g. Atina: Pataki]. 
17

 Вж. Пелагидис, Т., Мицопулос, М. (2006) Анализ на гръцката икономика – рентиерство и реформи. 

Атина: Папазиси; Пилагидис, Т., Мицопулос, М. (2010) Моментът на завой за гръцката икономика. 

Атина: Папазиси [Pelagidis, T., Mitsopulos, M. (2006) Analiz na gratskata ikonomika – rentierstvo i reformi. 

Atina: Papazisi; Pelagidis, T., Mitsopulos, M. (2010) Momentat na zavoy za gratskata ikonomika. Atina: 

Papazisi]. 
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фрагментацията на обществото. Гражданите придобиват личното и семейното си 

благосъстояние чрез извънинституционални гаранти“ (Веремис, Колиопулос, 2013). 

Терминът фрагментирана, или разпокъсана общност, е находка на британския 

политически мислител Ърнест Гелнер
18

, с който той описва една предмодерна система 

за защита на семейната единица от произволното поведение на централната власт. 

Според Веремис и Колиопулос (2013) всеки опит за модернизация на страната среща 

съпротивата на самото общество поради фрагментирането, а според Пелагидис и 

Мицопулос (2006, 2010) всеки опит за консолидация и реформа се възпрепятства от 

групи по интереси. Всяка от тези групи се грижи поотделно за собствените си интереси 

или съвместно за една обща цел, но по-често действията им се конкурират помежду си, 

като те се манипулират взаимно в стремежа си да се възползват от възможността да 

получават облаги във вид на обезщетения, компенсации, помощи и др. от държавната 

машина и публичния сектор. Още от създаването на по-новата гръцка държава в 

структурата ѝ се наблюдава съперничество между идеята за европейска държава и 

обществото, разделено на групи, водени от собствените си интереси. Веремис и 

Колиопулос смятат, че Гърция съществува в условията на шизофреничен дуализъм, тъй 

като в нея съжителстват елементи на Европейското просвещение, създаващи условия за 

модернизиране на държавата, и предмодерното общество, разделено на групи, всяка от 

които със своя собствена йерархия, свои собствени клиентелистки мрежи и собствени 

привърженици. Периодично полаганите усилия за укрепване устоите на правовата 

държава и за формиране на механизъм, стимулиращ институциите да водят 

реалистична политика, да прилагат неотклонно законите и да активизират икономиката, 

чиято цел е да се ограничат последиците от дейността на тези групи, имат само 

временен ефект. След периода на диктатурата настъпва възход на популизма и 

демагогията, предлагащи лесен живот, но и подкопаващи върховенството на закона, 

както и всеки опит за реформа в администрацията, което се отразява на 

функционалното и ефективно състояние на обществото. Публичният сектор се 

разраства, привилегиите за най-различни групи се увеличават, синдикатите с техния 

изгнил синдикализъм увеличават числеността си, външните заеми и бюджетните 

дефицити следват възходящ път, демокрацията като понятие е дискредитирана, 

необходимите реформи са „замразени“ във времето, конкурентоспособността е в 

застой, а икономиката на страната пропада по всички показатели. Групите по интереси 

продължават да разгръщат влиянието си, за да разпределят богатството на страната, 

въздействайки върху практиката на меритокрацията и правосъдието. 

                                                 
18

 Ernest Gellner е роден през 1925 г. в Париж. Израснал е в Прага до 1939 г., откъдето семейството му 

(немскоговорещи чехи евреи) емигрира в Лондон. Следва философия в BalliolCollege, Оксфорд, където 

завършва обучението си след войната, по време на която служи в 1-ва чехословашка бронирана бригада. 

Завръща се за кратко в Прага, но напуска страната, предвиждайки появата на комунистическия режим. 

Преподава в университета в Единбург и в London School of Economics като професор по философия. 

Член е на Британската академия и сътрудничи на King’s College. През 1984 г. е професор по социална 

антропология в университета Кеймбридж. През 1993 г. се връща в Прага, където ръководи Центъра за 

проучване на национализма в Централноевропейския университет. Умира през 1995 г. http://alexandria-

publ.gr/book_author/gellner-ernest/?q=%2Fbook_author%2Fgellner-ernest%2F&v=2a4b9e2e4254 
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Следвайки този път, Гърция постепенно достига точката на икономически колапс и 

попада във водовъртежа на финансовата криза заедно с други страни, като Кипър, 

Италия, Ирландия, Испания и Португалия. Но Гърция, както е видно от реалните данни, 

е притисната повече от всяка друга страна и стига до ръба на фалита, налагащ 

необходимост от сътрудничество с ЕС, МВФ, Европейската банка и поддръжка на 

спасителни механизми. 

Ориентацията към рационално мислене и анализ на теорията на публичния или 

социален подбор, както и към рационално поведение, вероятно би дала някои идеи за 

решаването на гръцките проблеми. Също така би било целесъобразно да се обърне 

специално внимание и да се направят конкретни интервенции и бъдещи реформи, 

основани както на споменатите идеи, така и на идеите за либерално гражданско 

общество. Вместо това обаче в разгара на икономическата криза, когато новото гръцко 

„ляво“ правителство, избрано през 2015 г., трябва да сключи споразумение и да приеме 

условията на поредната спасителна програма, се стига до риск Гърция да излезе от 

Европейския съюз и еврозоната. Преговарящите – министър-председателят г-н Алексис 

Ципрас, и финансовият министър г-н Янис Варуфакис, водени от „грешни представи“ 

(по думите на самия Ципрас година по-късно), предприемат странни маневри, за да 

отхвърлят исканията на кредиторите. Така на 5 юли същата година се провежда 

референдум (първият в съвременната история на Гърция), на който по-голямата част от 

гръцкото общество казва „не“ на условията на стабилизационната програма, предлагана 

от европейските партньори. Този референдум остава като черна страница в 

съвременната политическа история на страната, тъй като, първо, разделя по суров 

начин гръцкия народ и второ, резултатът му се обезсилва буквално за една нощ. 

 

Споразумението на Гърция с Еврогрупата от 13 юли 2015 г. 

Споменатият по-горе референдум е проведен една седмица преди предвидената дата за 

преговори (12 юли 2015 г.) между гръцкото правителство и Еврогрупата (групата на 

министрите на финансите на страните от Еврозоната, събиращи се на ежемесечно 

неформално съвещание за координиране на тяхната икономическа политика). 

Преговорите, започнали в неделя – 12 юли 2015 г., приключват едва в 10 часа сутринта 

в понеделник – 13 юли 2015 г. Напрежението е голямо. След тежка нощ гръцкото 

правителство всъщност отстъпва от позициите си, като приема почти всички условия и 

дава едно предложение, с което може да постигне споразумение. 

След 17-часови преговори се стига до споразумението Euro Summit Statement SN 

4070/15
19

, което е основа за бъдещо споразумение за нова спасителна програма по 

европейския стабилизационен механизъм (ESM – European Stability Mechanism), трета 

поред, обвързана с политически ангажименти от страна на гръцкото правителство. 

Предвидено е това бъдещо споразумение да обхване 3-годишен период до 30 юни 2018 

г. Гръцкото „ляво“ правителство на СИРИЗА и коалиционният ѝ партньор АНЕЛ 

(партия „Независими гърци“), възглавявано от премиера г-н Алексис Ципрас, отстъпва 

                                                 
19

 Euro Summit Statement SN 4070/15. Available at https://www.esm.europa.eu/sites/default/files/2015-07-

12_euro_summit_statement_on_greece.pdf 
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изцяло от позициите си, което е силно послание за общо отстъпление. Популизмът и 

„политическите“ практики на „захранване“ на групите по интереси, култивирани дълги 

години в Гърция, допринасяйки за влошаване на положението в гръцката икономика и 

в обществото, и довели страната до ръба на пропастта – буквално на стъпка от 

излизането ѝ от еврозоната и вероятно и от ЕС, също губят позиции. 

Към онзи момент отстъплението на правителството, впечатляващата промяна в 

позицията на гръцкия премиер, който призна реалността и оказа съпротива на „песента 

на сирените“, зовящи към разруха, излизане от еврозоната, напускане на ЕС и връщане 

към драхмата, попречиха на някои сили във и извън Гърция, гледащи назад към 

миналото, да постигнат това на всяка цена. Разбира се, приемането на това 

споразумение не сложи край на страданията и трудностите на гръцките граждани, но 

по-важното е, че жертвите, които се налагаше да бъдат направени, трябваше да са 

разпределени справедливо, да имат срок на валидност и да носят резултати. Всичко, 

което не включваше идеята за спасяване на родината и концепцията за оцеляване на 

семейството, бе преодоляно. В крайна сметка в онзи момент гръцкото правителство „се 

приземи“ в действителността. 

Ситуацията, както е описана дотук – с появата ѝ, с причините, довели до нея, и с 

развитието ѝ във времето, е разбираема и естествено, има обяснения. Трябва да се 

отбележи, че в новата гръцка държава – особено след падането на диктатурата през 

1974 г., по-голямата част, т.е. не всички, но повечето от най-важните политически 

позиции, свързани с упражняването на властови функции и вземането на решения, бяха 

в ръцете на опортюнистично настроени политици и партийни функционери, 

обикновено с ограничен капацитет и ниска квалификация, съчетани с нисък морал и 

съмнителни ценности. Историята на политическия прогрес на страната доказва 

верността на горните твърдения. Още по онова време възникна и все още съществува 

силното усещане за игнориране на меритокрацията и ширещ се непотизъм, характерни 

за целия политически и административен персонал в публичния сектор, бизнес сектора, 

частния сектор и в крайна сметка във всяка обществено-политическа, икономическа, 

културна или друга дейност в Гърция. 

Изглежда, че Гърция има най-много проблеми от всички страни – членки на ЕС, с 

много слабости и явна неспособност да се справя с проблемите. Разбира се, тук 

възниква въпросът дали това се дължи на неспособност да се управлява, или на липса 

на мотивация и воля за разрешаване на проблемите.
20

 Това вероятно е комбинация и от 

двете. 

Изборът на предходните правителства, вкарали икономиката в трагична безизходица, 

да служат на интересите най-вече на корпоративни групи, вместо да се справят с 

реалността и оформящата се нова икономическа ситуация, води преди всичко до 

преструктуриране на заслугите и до неизбежна стагнация на реформите. Разбира се, 

има и някои изключения, тъй като могат да бъдат отбелязани някои подобрения и 

реформи по няколко въпроса, но общият им брой е незначителен. 

                                                 
20

 Τσαφός, 2012. 
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През изминалите години – особено след 2009 г., начинът на прилагането на мерките по 

европейския стабилизационен механизъм, изразяващи се в политики за икономии с 

акцент върху високото данъчно облагане, и по-специално практиката на правителствата 

да се избягва рязане на публичните разходи, не донесоха сериозни резултати. 

Последните изследвания на професор Алберто Алезина от Харвард сочат, че когато 

една икономика е в рецесия, строго прилаганата комбинация от икономически и 

политически мерки, наблягащи, от една страна, на високи данъци, а от друга, 

избягващи намаляването на държавните разходи, е проблематичен сценарий. 

Както става ясно, Гърция не си е научила урока. Дори новото правителство призовава в 

своето последно предложение за прилагане главно на данъчни мерки, като почти няма 

предложения за реформи и съкращаване на разходите. Предложението не стимулира 

развитието, тъй като е съсредоточено главно върху данъците, без да се взема под 

внимание нивото на разходите. Нежеланието на гръцките правителства да предлагат 

съкращаване на разходите е продиктувано от наличието на тясна връзка между тях и 

клиентелистите в обществото и политиката. В случаите, когато се прилага такова 

съкращаване, то е недобре обмислено и не е съобразено с обективните условия, което 

води до усещане за несправедливост и предизвиква реакция от страна на гражданите. 

Правителствата не искат реални реформи, хората и обществото също не искат 

съществени реформи и най-вече такива, които ги засягат, т.е. не желаят да си 

нарушават комфорта, или направо казано, изобщо не желаят каквато и да било 

промяна. Да, обществото се нуждае от подобряване на ситуацията, нуждае се от 

реформи, но когато те се отнасят до него, то реагира негативно. 

В Гърция думата реформа се свързва с нещо негативно, съдържа нещо „лошо“, 

независимо че като научен термин тя означава преход към нещо ново, към нещо 

прогресивно, към нещо по-добро от това, което е съществувало преди. В този „лош“ 

смисъл само споменаването ѝ в Гърция предизвиква реакцията на силно сплотена 

общност, оказваща съпротива срещу всяко действие за реформа. Тази общност успява 

да убеди света, че е способна да устои почти на всяка реформа, да приеме разпадането 

на частния сектор и същевременно укрепването на държавния сектор.  

Съкратените работници и служители в частния сектор се насочват и назначават в 

публичния сектор. Прави се всичко в името на това взаимоотношенията с 

клиентелистите да не се нарушават. Няма значение, че хиляди работни места в частния 

сектор се губят, важното е никой държавен служител да не бъде освободен от 

длъжност. Странното обаче е, че при реакциите на съкращенията в публичния сектор се 

подпомагат и наивните безработни от частния сектор. 

Вярно е, че в страната са осъществени някои реформи – особено по време на 

икономическата криза. Тя доказа, че е една възможност за реформи, които в противен 

случай не биха могли да бъдат направени, тъй като обществото нямаше да ги приеме. 

Но ефектът им беше ограничен, тъй като: 

‒ бяха малко на брой, а най-значимите бяха още по-малко; 

‒ направените реформи бяха с ниска динамика; 

‒ липсваха реформи за промяна на лошото икономическо положение на Гърция; 
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‒ много от предварително обявените реформи не бяха предприети поради липсата 

на съответните закони; 

‒ много от реформите, за които имаше закони, не бяха проведени; 

‒ много от реформите бяха възприети от самите граждани като несправедливи, 

което доведе до тяхната отмяна; 

‒ много реформи бяха направени в неподходящ момент и бяха прилагани 

неправилно. 

 

Според последните използвани от нас данни за първата половина на 2015 г., 

публикувани от Министерството на финансите на 6 август 2015 г. и във вестник 

„Катимерини“ на 7 август 2015 г., налице е драматично свиване на първичния излишък 

на Гърция до 238 млн. евро, докато през същия период на 2014 г. той е 1.8 млрд. евро. 

Смята се, че отговорни за този голям дифицит са пенсионните фондове, тъй като в 

сравнение с предходната година приходите са спаднали значително. Трябва да се 

отбележи и фактът, че в същото време държавните разходи бяха намалени с един 

милиард евро поради съкращаване на социалните помощи.
21

 

В същата публикация на вестника се посочва и първичният дефицит в бюджета на 

централното правителство в размер на 422 млн. евро в сравнение с излишъка от 740 

млн. евро през предходната година, като същото важи и за организации на местно 

самоуправление. Просрочените дългове – що се отнася до осигурителните фондове, 

различните доставчици и министерства, са се увеличили от 1. 6 млрд. евро от началото 

на 2015 г. до около 5 млрд. евро в края на май, а в края на юни достигат до 5.3 млрд. 

евро. 

Тъй като положението не се подобрява, а се влошава, става ясно, че ако не бъдат 

предприети незабавни мерки за осъществяване на административна реформа, може да 

се стигне до затрудняване на функционирането на страната. 

За съжаление, на 27 август 2015 г. управлението на страната бе поето от служебно 

правителство, тъй като премиерът г-н Ципрас, който в продължение на осем месеца не 

успя да осъществи никаква реформа и изпадна в трудна ситуация, подаде оставка и 

обяви предсрочни избори. Трябва да се отбележи обаче, че преди оставката на 

правителството гръцкият парламент гласува с голямо мнозинство някои закони – в 

единия случай с мнозинство от 250 гласа, а в другия случай – от 220, като приложи 

споразумението, постигнато с партньорите и кредиторите на Гърция. Безусловното 

приемане от страна на правителството на Ципрас на условията на споразумението, 

целящо стабилизирането на гръцката икономика, показва, ако не друго, то поне, че 

провеждането на реформи и изпълнението на ангажиментите бе единственият начин за 

излизане на страната от икономическата криза. 

Но за да се осъществи това, гръцкото общество трябваше да се освободи от 

популистите и псевдолибералния тип политици, от всякакъв род авантюристи и 

политически „покровители“ и да разбере, че за да работи системата и да дава резултати 

                                                 
21

 Данни от АСО – Агенция за социално осигуряване (Στοιχεία από ΟΚΑ – Οργανισμός Κοινωνικής 

Ασφάλισης) 
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– както за държавата, така и за обществото, трябва да се правят реформи. Реформи в 

полза на достойните и компетентните, но и за подкрепа на слабите, които според Адам 

Смит
22

 са поставени в затруднено положение не поради техния произход, раса или 

липса на възможности за квалификация, а поради средата, в която живеят и която би 

трябвало да се грижи за тях и да ги пази. В една своя публикация Амартя Сен (Amartya 

Sen)
23

 пише, че според Адам Смит класовите разлики отразяват неравенството на 

възможностите, а не вродени различия на талант и умения и отбелязва, че Смит не 

вярва, че някои хора са по-низши, защото принадлежат към конкретни племена или са 

жители на определени райони, тъй като такива твърдения липсват в най-важните му 

трудове, като „Теория на моралните чувства“ и „Богатството на народите“. Сен казва за 

Смит, че той третира хората като равни, тъй като вярва, че от момента на раждането си 

– независимо от физическите разлики, те притежават еднакъв за всички потенциал да 

развиват талант и умения и че неравенството отразява социално произведени разлики. 

Следователно, административната и икономическата система на държавата трябва да 

подкрепя тези, които са слаби и в затруднение, тъй като това е нейно задължение. Но 

това може да стане само когато действията на държавата са правилни и жизнеспособни 

– в полза на обществото и неговите граждани, когато държавата е справедлива, 

стимулираща меритокрацията и особено когато не позволява явления като групите по 

интереси да действат неконтролируемо и да се сдобиват с печалбите си за сметка на 

благосъстоянието на държавата, т.е. да направи така, че да стане невъзможно това 

явление да се разпространява. Когато се освободи от влиянието на различните групи по 

интереси, гръцкото общество ще може да разбере, че самото то е в състояние да решава 

проблемите, пред които се изправя Гърция, и че тези проблеми се решават по-лесно в 

сътрудничество с нейните европейски партньори, както се прави във всички 

европейски страни. 

Oт своя страна европейските партньори на Гърция следва да участват в наблюдението и 

контрола, с осигурени обществен преглед, отчетност и право на достъп до информация, 

прилагайки еднакви критерии за всички страни – членки на ЕС. Трябва да се разбере, 

че ЕС е глобално явление, модел на организация, администрация и управление със 

съответните институции и правила, които трябва да бъдат спазвани от всички за 

благото на всички, тъй като без тези правила не е възможно нито съществуването, нито 

функционирането на тази организация. Някои сили желаят ограничаването на тези 

институции и правила вероятно с цел да се стигне до дестабилизация и разпад на 

Съюза. Но да отричаш необходимостта да се спазват задълженията, да твърдиш, че 

твоят народ може да реши да обяви собствените си желания за по-легитимни от всяко 

правило и собствения си избор за по-демократичен от тези на другите народи в ЕС, 

                                                 
22

 Адам Смит (1723 – 1790) – шотландски икономист и философ моралист, смятан за един от пионерите 

на политическата икономия. Той е една от основните фигури в Шотландското просвещение. Смит е автор 

на две класически книги – „Теория на моралните чувства“(1759) и „Изследване на природата и причини 

за богатството на народите“ (1776), или наричан още „Богатството на народите“, която се смята за 

първия съвременен труд, посветен на икономическата наука. 
23

 Индийският икономист и философ Амартя Сен (1933), удостоен с Нобелова награда за икономика през 

1998 г., е професор в университета Томас У. Ламонт и по икономика и философия в Харвард. 
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както и да се опитваш да им налагаш да живеят според твойте представи, не води до 

нищо добро. 

Гърция не бива да пропуска възможността да осъществи цялостно необходимите 

реформи, които да служат на обществения и националния интерес, насочен към 

непрекъснато подобряване на условията на живот на гражданите и осигуряване на 

стабилна среда за развитие на обществото като цяло, с мисъл за перспективата пред 

бъдещите поколения на Гърция. В крайна сметка не е трудно да се види, че през 

изминалите години всички усилия за постигане на интегритет и сближаване, както и за 

осъществяване на промени и реформи, се провалиха. Днес това е очевидно, тъй като 

повече или по-малко се следват същите политически насоки и икономически 

договорености като в миналото – със заеми, увеличения, политики на обезщетения, 

липса на реформи, липса на сериозно икономическо планиране, приемане на натиска на 

групите по интереси, успели да реформират в своя полза образователната система, 

социалната политика, но и съдебната система. 

Същото може да се каже и за състоянието на гръцкото общество, което и до днес си 

остава фрагментирано, а това вещае тревожни и опасни последици в бъдеще. 

Функционирането на държавата също е проблематично заради значително забавеното 

правосъдие и заради това, че подкрепата за социално слабите не може да бъде 

реализирана, тъй като помощите се дават хоризонтално, безконтролно, в резултат на 

което много от тези, които укриват доходи, печелят добре. И не на последно място 

трябва да се спомене, че произведените от държавата блага се разпиляват, налага се да 

се вземат заеми и публичният дълг продължава да расте. 

Като че ли всички знаят, че административната структура и функционирането на 

държавата трябва да се основават на свобода, справедливост и подкрепа за социално 

слабите, че държавата трябва да преразпределя приходите и благата, които произвежда, 

в полза на обществото и реално да се стреми да осигури висок стандарт на живот на 

гражданите си, предлагащ сигурност, просперитет и перспектива за бъдещето на цялото 

общество. Но в Гърция това не се случва. Напротив, почти всички усилия за налагане 

на почтеност, за постигане на сплотеност не постигат целта си. Нарушават се основни 

принципи, като меритокрацията, справедливостта, социалното благосъстояние и 

подкрепа, справедливото разпределение на благата, ефективната публична 

администрация. И това задълбочава разрива в обществото, в социалната среда. 

Икономическата криза можеше да изиграе ролята на платформа, или казано по друг 

начин – „носител“, за осъществяването на важни и съществени реформи в гръцкото 

общество, но за съжаление, правителствата не се възползваха от това и времето беше 

загубено. 

Но възможности винаги съществуват, стига обществото да има желание да се избави от 

това, което оказва негативно влияние върху условията на живот на гражданите, т.е. 

противоречи на националния интерес, спира просперитета на държавата и като цяло 

дестабилизира обществената среда. 
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